
บทท่ี 7  
สื่อที่ใช้ในงานพัฒนาสงัคม 

 

 การใช้การสื่อสารเพ่ือการพัฒนาสังคมนั้น สื่อเป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่งที่มีบทบาท

ส าคัญมาก เพราะสื่อเป็นตัวกลางในการเชื่อมโยงข่าวสารจากนักพัฒนาสังคมไปสู่ประชาชน

กลุ่มเป้าหมาย โดยเฉพาะในยุคสังคมข่าวสารที่มนุษย์ไม่สามารถปฏิเสธการรับรู้ข้อมูลข่าวสารได้ 

เพราะสื่อได้เข้ามาเคาะประตูบ้านตั้งแต่ตื่นนอนจนกระทั่งเข้านอนและไม่ได้มีเพียงสื่อชนิดเดียว ซึ่งสื่อ

นั้นมีหลายชนิด หลายประเภท ได้แก่ สื่อมวลชน สื่อบุคคล สื่อกิจกรรม สื่อพ้ืนบ้าน และ สื่อดิจิทัล

สมัยใหม่ เป็นต้น ทั้งนี้สื่อแต่ละชนิด ล้วนมีความส าคัญและมีคุณประโยชน์ต่อการสื่อสารเพ่ือการ

พัฒนาสังคม เพียงแต่ควรจะใช้ให้เหมาะสมกับโอกาส จุดมุ่งหมาย และกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือให้การ

สื่อสารเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
      
สื่อมวลชน 

 การพัฒนาเป็นการสร้างความเจริญก้าวหน้าในด้านต่างๆ ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของสังคม 

ไปในทางที่ดีขึ้น จากสภาพที่ไม่น่าพอใจไปสู่สภาพที่น่าพอใจ เช่น มีการศึกษาที่ดี ด ารงชีวิตร่วมกันใน

สังคมอย่างเป็นสุข สร้างสรรค์สิ่งต่างๆ เพ่ือตอบสนองความต้องการของบุคคล และสังคมให้ เพียงพอ

ทั้งด้านวัตถุ และจิตใจ การพัฒนาสังคมหรือประเทศเชื่อกันว่า จะต้องเริ่มต้นที่การพัฒนาการศึกษา

ก่อน เมื่อการศึกษาพัฒนาคน สังคมก็พัฒนาตาม และน าไปสู่การพัฒนาประเทศในที่สุด สื่อมวลชนมี

บทบาทหน้าที่ในการถ่ายทอดความรู้ข่าวสารไปสู่ประชาชน ดังนั้นสื่อมวลชนจึงมีบทบาทโดยตรง

ส าหรับการศึกษาและการพัฒนาสังคมหรือประเทศ 
 

 1. ความหมายของสื่อมวลชน  

     พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พ .ศ. 2542 (2546 : 242) ให้ความหมายว่า

สื่อมวลชน หมายถึง สื่อกลางที่น าข่าวและความรู้ไปสู่มหาชน เช่น หนังสือพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์ และ

ภาพยนตร์ 

     ปรมะ  สตะเวทิน (2540 : 132) ให้ความหมายว่า สื่อมวลชน หมายถึง สื่อหรือช่องทาง

ที่ใช้ในการสื่อสารมวลชน อันได้แก่ วิทยุ โทรทัศน์  หนังสือพิมพ์ วารสาร ฯลฯ ซึ่งเป็นเพียง

องค์ประกอบหนึ่งของการสื่อสาร 
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 เนตรชนก คงทน (2554 : 101) ให้ความหมายว่า สื่อมวลชน มาจากภาษาอังกฤษ 2 ค า

ผสมกัน คือ mass + media สื่อมวลชนเป็นสื่อที่ท าหน้าหน้าที่การส่งสารไปยังมวลชน สื่อมวลชน

พ้ืนฐานได้แก่ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร วิทยุ โทรทัศน์และภาพยนตร์  

 ปัญณิตา ชัยสนิท (2554 : 174) ให้ความหมายว่า สื่อมวลชน หมายถึง ช่องทางหรือตัวน า

ข่าวสารจากแหล่งสารหรือผู้สงสารไปยังผู้รับสารที่มีจ านวนมากให้ได้รับสารในระยะเวลาที่รวดเร็วและ

ใกล้เคียงกัน ได้แก่ วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ เป็นต้น 

 จากความหมายของสื่อมวลชนข้างต้น เห็นได้ว่า นักวิชาการได้ให้ความหมายของสื่อมวลชน

ไว้ค่อนข้างคล้ายคลึงกัน ซึ่งสรุปได้ว่า สื่อมวลชน หมายถึง สื่อกลางหรือช่องทางการสื่อสารที่ท าหน้าที่

การส่งสารไปยังมวลชนหรือผู้รับสารที่มีเป็นจ านวนมาก ได้แก่ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร วิทยุ โทรทัศน์

และภาพยนตร์ 
 

 2. ประเภทสื่อมวลชน  

     สื่อที่ใช้ในการสื่อสารมวลชน หรือที่เรียกว่า สื่อมวลชน ได้แก่ หนังสือพิมพ์ ภาพยนตร์ 

วิทยุ โทรทัศน์ และสิ่งพิมพ์ต่างๆ โดย จ าแนกสื่อมวลชนไว้ครอบคลุมสื่อ 6 ประเภท คือ  

      2.1  สิ่งพิมพ์ ได้แก่ หนังสือพิมพ์ วารสาร นิตยสาร หนังสือ และสิ่งตีพิมพ์ประเภทอ่ืนๆ 

      2.2  ภาพยนตร์ ทั้งภาพยนตร์เรื่อง ภาพยนตร์สารคดี และภาพยนตร์ทางการศึกษาบาง

ประเภท 

2.3  วิทยุกระจายเสียง ได้แก่วิทยุที่ส่งรายการออกอากาศ ทั้งระบบ AM และ FM รวม

ไปถึงระบบเสียงตามสาย 

2.4  วิทยุโทรทัศน์ เป็นสื่อทางภาพและทางเสียงที่เผยแพร่ออกไป ทั้งประเภท

ออกอากาศและส่งตามสาย 

2.5  สื่อสารโทรคมนาคม เป็นผลจากความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยี มีการส่งข้อความ 

เสียง ภาพ ตัวพิมพ์ สัญลักษณ์ต่างๆ ได้หลากหลาย ครอบคลุมกิจการสื่อสารผ่านดาวเทียม โทรภาพ 

โทรพิมพ์ 

2.6  สื่อวัสดุบันทึก ได้แก่เทปบันทึกเสียง เทปบันทึกภาพ แผ่นบันทึกเสียง แผ่น

บันทึกภาพ ซึ่งกลายเป็นสื่อมวลชน เพราะเทคโนโลยีที่ก้าวหน้าท าให้สามารถผลิตเผยแพร่ได้มากและ

รวดเร็ว 
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อย่างไรก็ตามสื่อมวลชนแต่ละประเภทมีคุณสมบัติที่แตกต่างกัน การเลือกใช้สื่อจึงเป็นสิ่ง

ที่จ าเป็นและควรพิจารณาให้เหมาะสมอ โดยมีการค านึงถึงปัจจัยที่ส าคัญได้แก่ กลุ่มเป้าหมาย ว่าเป็น

กลุ่มใด มีความสนใจอะไร ชนิดของสื่อ โดยพิจารณาว่าสื่อใดสามารถเข้าถึงประชาชนได้มากขึ้นที่สุด 

สร้างความน่าเชื่อถือได้ดีที่สุด งบประมาณที่ใช้ มีความเหมาะสมกับกิจกรรมหรือไม่ ความนิยมของผู้

ส่งสารสื่อใดมีอิทธิพลมากที่สุดในช่วงเวลานั้น ตลอดจนความเหมาะสมของเนื้อหาที่จะน าเสนอ เรื่อง

หรือข่าวสารที่จะเผยแพร่มากท่ีสุด และสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของกิจกรรมที่น าเสนอ 
 

 3. สื่อมวลชนกับบทบาทในการพัฒนา  

       ปัจจุบันบทบาทของการสื่อสารที่มีต่อการพัฒนาเปลี่ยนแปลง มีการส่งผลให้บทบาทของ

สื่อมวลชนที่มีต่อการพัฒนาเปลี่ยนแปลงไปด้วย นักวิชาการที่มีแนวคิดลักษณะนี้ อาทิ Schramm 

และ Lernerเชื่อว่าสื่อมวลชนเป็นตัวการส าคัญที่ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงจากสังคมดั้งเดิม และ 

มีผลกระทบให้เกิดการเปลี่ยนแปลงชนิดถอนรากถอนโคน  เป็นตัวเร่งให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปสู่

สภาวะความทันสมัยและการระดมพลังทางสังคม  รวมทั้งเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการพัฒนาด้าน

เศรษฐกิจและสังคม บทบาทของสื่อมวลชนที่มีต่อการพัฒนาสามารถจ าแนกได้ 3 ประการ คือ 

บทบาทในการให้ข่าวสาร บทบาทในการชักจูงใจ และบทบาทในการให้การศึกษา มีรายละเอียดดังนี้ 

 3.1  บทบาทในการให้ข่าวสาร ก่อนที่ประเทศจะพัฒนาไปได้นั้นประชาชนของประเทศ

จะต้องได้รับข่าวสารที่เป็นประโยชน์และเอ้ืออ านวยต่อการพัฒนาเสียก่อน สื่อมวลชนจึงช่วย 

3.1.1  ขยายขอบเขตของสิ่งแวดล้อม สื่อมวลชนช่วยท าให้ประชาชนในประเทศท่ี

ก าลังพัฒนาเข้าใจได้ว่าคนในประเทศอ่ืนนั้นอยู่กันอย่างไร และมองดูชีวิตของตัวเองด้วยสายตาใหม่ 

  3.1.2  ดึงประชาชนมาสู่จุดสนใจ คือ เป็นตัวการส าคัญที่ก าหนดว่าประชาชนควร

จะรู้เรื่องอะไร เป็นการหันเหความสนใจของประชาชนไปสู่เรื่องของการพัฒนา เช่น ขนบธรรมเนียม 

ใหม่ พฤติกรรมใหม่ การปฏิบัติด้านสุขภาพและการเกษตรแบบใหม่ ผลประโยชน์ที่จะได้จากการ

พัฒนาและสิ่งที่จ าเป็นต้องเปลี่ยนแปลง โดยการหันเหความสนใจของประชาชนไปสู่เรื่องของการ

พัฒนาเหล่านี้ สื่อมวลชนยังสามารถท าให้ประชาชนพูดคุยกันในชีวิตประจ าวันเกี่ยวกับเรื่องการพัฒนา

ได้ด้วยและผู้น าประเทศก็ยังสามารถใช้สื่อมวลชนเป็นเครื่องมือในการถ่ายทอดความคิดเรื่องการ

พัฒนาไปสู่ประชาชนได้อย่างแพร่หลาย 

3.1.3  ยกระดับความมุ่งมาดปรารถนาของประชาชนโดยการกระตุ้นประชาชนให้

หลุดพ้นจากการเชื่อโชคชะตา และความกลัวการเปลี่ยนแปลง ประเทศจะต้องส่งเสริมให้เกิดความ 
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ปรารถนาสิ่งที่ดีกว่าเดิมท้ังในระดับบุคคลและระดับชาติ 

3.1.4  สร้างบรรยากาศแห่งการพัฒนา นั่นคือ การสร้างบรรยากาศแห่งข่าวสาร

เพ่ือกระตุ้นการพัฒนาโดยการแสดงให้ประชาชนเห็นเครื่องมือที่ทันสมัย  และชีวิตในสังคมที่พัฒนา

แล้วโดยการเสนอรายงานข่าวเกี่ยวกับการเมือง เศรษฐกิจ สังคม จากที่อ่ืนในโลก โครงการพัฒนา

ต่างๆ เป้าหมายและปัญหาของการพัฒนา อันจะท าให้ประชาชนมีสายตาที่กว้างไกล ให้ความสนใจ

เกิดความทะเยอทะยานและย้อนมาดูตัวเองเพ่ือก าหนดว่าอนาคตควรจะก้าวไปอย่างไร 

3.2  บทบาทในการชักจูงใจ การพัฒนาประเทศย่อมส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตของ

ประชาชน กล่าวคือ ประชาชนต้องเปลี่ยนทัศนคติ ความเชื่อและพฤติกรรมของตนเพ่ือให้สอดคล้อง

กับการเปลี่ยนแปลงอ่ืนๆในสังคม หน้าที่ของสื่อมวลชนในประเทศที่ก าลังพัฒนา คือการชักจูงใจให้

ประชาชนเปลี่ยนวิถีชีวิตของตน และตัดสินใจเข้าร่วมในโครงการพัฒนาอย่างจริงจัง ด้วยการแสดง

ความคิดเห็นสนับสนุนโครงการพัฒนาของรัฐบาลและชี้แนะการตัดสินใจของประชาชน  ตลอดจน

ชี้ให้เห็นถึงประโยชน์ที่ประชาชนและสังคมโดยส่วนรวมจะได้รับจากการพัฒนา  การปฏิบัติหน้าที่ใน

การชักจูงใจของสื่อมวลชนมีดังนี้ 

  3.2.1  สื่อมวลชนเป็นแหล่งข่าวสารส าหรับการสื่อสารระหว่างบุคคล บุคคลที่มี

อิทธิพลต่อคนอื่นในการสื่อสารระหว่างบุคคลเป็นคนที่ใช้สื่อมวลชนมาก เช่น คนที่มีอิทธิพลต่อชาวนา 

มักจะอ่าน หรือฟังข่าวจากสื่อมวลชนเกี่ยวกับการท านามากกว่าชาวนาโดยทั่วไป ข่าวสารจาก

สื่อมวลชนเหล่านี้มีส่วนในการท าให้คนเรามีอิทธิพลเหนือคนอ่ืน เมื่อมีการเผยแพร่ข่าวสารการเกษตร

ในสื่อมวลชนผู้น าด้านการเกษตรก็จดจ าและน าข่าวสารนั้นไปเผยแพร่แก่คนอ่ืนๆ ต่อไป 

3.2.2  สร้างสถานภาพให้บุคคล สื่อมวลชนสามารถสร้างชื่อเสียงและสถานะทาง

สังคมให้แก่บุคคลได ้และการให้ความสนใจของสื่อมวลชนจะดึงให้ประชาชนเข้ามาร่วมในการพัฒนา 

เพราะการเข้าร่วมในการพัฒนาก็จะท าให้คนๆ นั้นได้สถานะไปด้วย 

3.2.3  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมการก าหนดนโยบายกันอย่างกว้างขวาง เมื่อประเทศ

เริ่มต้นพัฒนาก็เกิดความจ าเป็นเร่งด่วนในการที่จะขยายการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและ

การตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายของประเทศในวงกว้างขึ้น  สื่อมวลชนเสนอข่าวสารระดับชาติ ปัญหา

ของชาติ ความเห็นและข้อโต้แย้งของผู้น าต่างๆ ว่าควรจะรับนโยบายอันใด ดังนั้น การแสดงความ

คิดเห็นเกี่ยวกับนโยบายจึงถูกขยายให้กว้างขึ้นจนเป็นการแสดงความคิดเห็นของคนทั้งชาติ  เมื่อสิ่งนี้

เกิดขึ้นในระหว่างการพัฒนาเงื่อนไขของการเข้ามามีส่วนร่วมของคนในชาติก็ถูกก าหนดขึ้นการเข้าใจ
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ถึงสถานการณ์ของชาติก็ถูกกระตุ้น และเงื่อนไขต่างๆ ส าหรับการพัฒนาชาติก็ถูกน ามาเสนอให้เห็น

หนทางบรรลุเป้าหมายได ้

3.2.4  ปลูกฝังบรรทัดฐานของสังคมในสังคมสมัยใหม่หน้าที่ในการเผยแพร่บรรทัด

ฐานเป็นของสื่อมวลชนเป็นส่วนใหญ่ทั้งในแง่ที่ถ้าประชาชนไม่ทราบบรรทัดฐานก็แจ้งให้ประชาชน

ทราบและทั้งในแง่เผยแพร่ให้ประชาชนทราบถึงการกระท าที่หลีกเลี่ยงบรรทัดฐานอย่าง รุนแรง 

ดังนั้น จึงเป็นไปได้ที่จะอาศัยสื่อมวลชนในอันที่จะปลูกฝังบรรทัดฐานเกี่ยวกับพฤติกรรมที่ จ าเป็นใน

การพัฒนาประเทศแก่ประชาชน เช่น ความสื่อสัตย์ ความประหยัดความเสียสละ ความสะอาด ความ

มีระเบียบวินัย เป็นต้น 

3.2.5  ช่วยปลูกฝังรสนิยม การที่คนเราจะชอบดนตรีและศิลปะประเภทใดมาก

น้อยเพียงใดนั้น ส่วนหนึ่งขึ้นอยู่กับการน าเสนอของสื่อมวลชน อ านาจพิเศษของสื่อมวลชนก็คือ

ความสามารถในการสร้างความคุ้นเคยของสิ่งต่างๆ แก่ประชาชน ดังนั้น จึงมีผลต่อการก าหนดรสนิยม

ของคน สื่อมวลชนสามารถสร้างความเป็นปึกแผ่นของคนในชาติโดยอาศัยศิลปะเหล่านั้นเป็น

เครื่องกระตุ้น นอกจากนั้นศิลปะพ้ืนบ้านของท้องถิ่นต่างๆ ก็สามารถถูกน ามาเผยแพร่ผ่านสื่อมวลชน

เพ่ือก่อให้เกิดความผูกพันทางใจระหว่างคนในท้องถิ่นต่างๆ 

3.2.6  เปลี่ยนทัศนคติที่ไม่ฝังแน่น ประเทศที่ก าลังพัฒนาสามารถน าสื่อมวลชนมา

ใช้ในการสร้างทัศนคติใหม่ๆ หรือเปลี่ยนแปลงทัศนคติเดิมที่ไม่ได้ยึดมั่นอย่างเหนียวแน่น รวมทั้ง

เบี่ยงเบนทิศทางของทัศนคติเดิมได้ 

3.3  บทบาทในการให้การศึกษา ในการพัฒนาประเทศนั้นเมื่อประชาชนได้รับทราบ

ข่าวสารเกี่ยวกับความจ าเป็นต้องมีการพัฒนาจนประชาชนเกิดความรู้สึกทะเยอทะยาน และตัดสินใจ

ที่จะเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของตนแล้ว สิ่งที่ตามมาก็คือท าอย่างไรประชาชนจึงจะมีความรู้ความสามารถ

ในการที่จะปรับตัวเองให้เข้ากับสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปได้นั่นก็คือ ท าอย่างไรประชาชนจึงจะรู้หนังสือ 

ท าอย่างไรประชาชนจึงจะมีความรู้ความเข้าใจถึงบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของตนในสังคม

ใหม ่ท าอย่างไรประชาชนจึงจะมีสุขภาพสมบูรณ์แข็งแรง ท าอย่างไรประชาชนจึงจะมีความสามารถใน

การที่จะใช้วิธีการใหม่ๆ ในการผลิตพืชผลการเกษตร หรือมีความสามารถในการประกอบอาชีพใหม่ 

ค าตอบคือรัฐบาลจะต้องให้ความรู้แก่ประชาชนในเรื่องการอ่านออกเขียนได้ การเมือง การ

สาธารณสุขการเกษตร และการช่าง ซึ่งการสื่อสารโดยเฉพาะอย่างยิ่งสื่อมวลชนสามารถที่จะท าหน้าที่

ในการให้ความรู้ที่จ าเป็นส าหรับการปรับตัวของประชาชนให้เข้ากับการพัฒนาประเทศไทย สื่อมวลชน
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สามารถท าหน้าที่ในการให้การศึกษาแก่ประชาชนได้ทั้งโดยตรงและโดยอ้อม การให้การศึกษาโดยตรง 

ได้แก่ การใช้สื่อมวลชนส าหรับการศึกษาในโรงเรียนโดยท าหน้าที่เป็นโสตทัศนูปกรณ์ส าหรับชั้นเรียน 

เพ่ือถ่ายทอดความรู้แก่นักเรียนประกอบการสอนของครู การให้ความรู้อีกลักษณะหนึ่งก็คือ การใช้

สื่อมวลชนส าหรับการศึกษานอกโรงเรียน เป็นการท าหน้าที่แทนครู เพ่ือถ่ายทอดความรู้แก่ประชาชน

เป้าหมายเฉพาะกลุ่ม เพ่ือพัฒนาความรู้ อาชีพ และความเป็นอยู่ของประชาชนเหล่านั้น การเมืองการ

ปกครอง การท ามาหากินการเศรษฐกิจ สุขภาพอนามัย ความรู้ทั่วไป เป็นต้น ตามปกติวิสัยของคน

เมื่อประชาชนอ่านหนังสือพิมพ์ ฟังวิทยุกระจายเสียง ชมวิทยุโทรทัศน์ ฯลฯ ประชาชนก็ได้รับความรู้

เหล่านั้นโดยอัตโนมัติ  
 

สื่อบุคคล 

 สื่อบุคคลเป็นช่องทางการสื่อสารที่เก่าแก่ท่ีใช้กันตั้งแต่เริ่มมีมนุษย์ขึ้นในโลก เครื่องมือของสื่อ

บุคคลมีทั้งที่เป็นค าพูด กริยาท่าทาง การแสดงอากัปกิริยาต่างๆ วิธีการสื่อสารด้วยบุคคลจะเป็นการ

ใช้ค าพูดเป็นหลัก ด้วยวิธีการสนทนา บรรยาย อภิปราย สาธิต ประชุม โดยค าพูด ซึ่งเป็นเครื่องมือ

สื่อสารที่ทุกคนคุ้นเคยกันและต้องใช้ค าพูดในชีวิตประจ าวัน ในงานอาชีพ ในชีวิตส่วนตัว ค าพูดเป็นสิ่ง

ที่ส าคัญในการติดต่อสื่อสาร เพ่ือให้เกิดความเข้าใจซึ่งกันและกันอย่างชัดเจน 

 อย่างไรก็ตาม สื่อบุคคลเป็นสื่อที่ส าคัญต่องานพัฒนาสังคม เนื่องจากสื่อบุคคลเป็นสื่อที่มี

ความน่าเชื่อถือสูง โดยสื่อบุคคล หมายถึง ตัวคนที่ถูกน ามาใช้ในการสื่อสารระหว่างบุคคล ซึ่งเป็นการ

สื่อสารแบบเผชิญหน้า เพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ความรู้สึก นึกคิดและอารมณ์ต่างๆ (เนตรชนก 

คงทน. 2554 : 122) สามารถท าให้เกิดการโน้มน้าวใจให้กลุ่มเป้าหมายคล้อยตามหรือกระท าตามใน

ลักษณะใดลักษณะหนึ่งได ้

 1. คุณลักษณะของสื่อบุคคล 

        คุณลักษณะของสื่อบุคคล แบ่งเป็นสื่อบุคคลภายในและภายนอกชุมชน (กาญจนา แก้ว

เทพ. 2542 : 120-125) ดังนี้ 

      1.1  สื่อบุคคลภายนอกชุมชน ส่วนใหญ่เป็นเจ้าหน้าที่ของภาครัฐที่อยู่ในฐานะผู้ส่งสาร

เป็นผู้ที่ มีความรู้และมีฐานะเหนือกว่า  (paternalistic) ผู้รับสาร ซึ่ งในช่วง พ .ศ . 2525-2535 

เจ้าหน้าที่ที่มีลักษณะการพัฒนาแบบ top-down ในงานวิจัยในช่วงนี้ไม่ค่อยพบมากนัก เนื่องจากการ
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พัฒนาจากบนลงล่างในช่วงนี้ถูกวิพากษ์วิจารณ์อย่างหนัก แต่จะพบคุณลักษณะพิเศษของเจ้าหน้าที่ที่

ท าหน้าที่เป็นสื่อบุคคลจากภายนอกที่เข้าไปท างานในชุมชนได้ดังนี้คือ  

1.1.1  คุณสมบัติในเชิงความรู้ความสามารถความเชี่ยวชาญ มีประสบการณ์ในการ

ท างาน ซึ่งคุณสมบัติดังกล่าวจะช่วยสร้างความน่าเชื่อถือ (credibility) ให้กับผู้ส่งสาร  

1.1.2  คุณสมบัติในเชิงความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล เช่น การท าตัวให้สอดคล้องกับ

ความต้องการของชาวบ้าน ตรงต่อเวลา เอาใจใส่งานที่ท า (โดยมีตัวบ่งชี้ เช่น การติดตามงาน มีการ

ติดต่อกับชาวบ้านบ่อยๆ) ฯลฯ คุณสมบัติของผู้น าที่มีแนวคิดการพัฒนาแบบล่างขึ้นบน (bottom-up)  

อย่างไรก็ตามคุณสมบัติทั้ง 2 ประการข้างต้น นั้นเป็นปัจจัยที่ทาให้เกิดความ

น่าเชื่อถือเพราะเป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถยังไม่สร้างความไว้วางใจและ  “ศรัทธา”ภายใน

ชุมชนได้ แต่ความไว้วางใจนั้นจะได้มาจากความเชื่อมั่น ความศรัทธาในความจริงใจ ความเสียสละ

และซื่อสัตย์ ซึ่งคุณสมบัตินี้จะต้องใช้ระยะเวลาพิสูจน์อย่างยาวนาน 

1.2  สื่อบุคคลภายในชุมชน ซึ่งสื่อบุคคลในชุมชน ที่สร้างผลกระทบให้เกิดแก่ผู้รับสาร

ตามที่ผู้ส่งสารต้องการ โดยสื่อบุคคลภายในชุมชนมีส่วนส าคัญต่อการพัฒนาชุมชนเป็นอย่างมากและ

นับได้ว่าเริ่มมีลักษณะแนวคิดแบบล่างขึ้นบนมากขึ้น  ซึ่งคุณลักษณะของสื่อบุคคลภายในชุมชน 

กาญจนา แก้วเทพ (2551 : 155) ต้องประกอบไปด้วย  

1.2.1  ความน่าเชื่อถือ (credibility) ได้แก่ ความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ 

ประสบการณ์ ความไว้วางใจ (Trustworthiness) การเปิดรับข่าวสาร โดยมีคุณสมบัติเพ่ิมเติมมาอีก

ประการหนึ่งคือ ความทันสมัย (Modern Man)  

1.2.2   ความทันสมัย (Modern Man) คือเป็นผู้ที่พร้อมรับประสบการณ์ใหม่ เปิด

ใจกว้างยอมรับการเปลี่ยนแปลง เห็นคุณค่าของเวลา มีการวางแผนการด าเนินชีวิต เชื่อถือใน

ความสามารถและตระหนักในความมีศักดิ์ศรีของบุคคล เชื่อหลักเหตุผลหลักวิทยาศาสตร์ มีความ

ยุติธรรม และมีความสามารถในการขยายขอบเขตความคิดเห็นของผู้อ่ืน สนใจข่าวสาร ทะเยอทะยาน

ในสายอาชีพและการศึกษา  

1.2.3  มีความยืดหยุ่นต่อกระบวนการด าเนินงานของชุมชน ให้เหมาะสมกับการ

เปลี่ยนแปลงของชุมชน  

1.2.4  สื่อบุคคลที่สามารถพัฒนาตนเองได้จากการศึกษา การด าเนินงานวิจัย และ

การรับรู้ข่าวสารจากหลากหลายช่องทาง  
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  1.2.5  มีการเชื่อมมิติ “เรื่องส่วนตัว” กับการทางานเพ่ือส่วนร่วม เพราะสิ่งเหล่านี้

ย่อมเชื่อมโยงไปพร้อมกันตลอด  

  1.2.6  สื่อบุคคลมีหลายโฉมหน้า เป็นได้ท้ังผู้ส่งสาร และรับสาร เป็นช่องทาง/สื่อ 

และเป็นเนื้อหาของสาร และมีภาพลักษณ์ทางสังคมมาด้วย เช่น เป็นพระภิกษุ ชายหรือหญิง ฯลฯ  

 2. บทบาทของสื่อบุคคลต่อการพัฒนาสังคม  

  สื่อบุคคล (Human Media) เป็นสื่อที่มีบทบาทส าคัญต่องานพัฒนาสังคมและท้องถิ่น 

โดยมีบทบาทหน้าที่ดังนี ้

    2.1  ผู้ประสานงาน ท างานที่ติดต่อประสานงานกับบุคคลต่างๆ ภายในกลุ่ม โดยจะเป็น

ผู้รับความคิดเห็นและน าเสนอผลงานจากสมาชิกในกลุ่ม เพ่ือน าไปแจกจ่ายและมอบหมายให้กับผู้ที่

เกี่ยวข้องกับงานนั้นได้ท าต่อ ดังนั้น ผู้ประสานงานจึงเป็นผู้ที่รู้ข้อมูลต่างๆ ภายในกลุ่มเป็นอย่างดี จาก

การศึกษาวิจัยของ ณัฏยา ราชคมน์ ศึกษาบทบาทของผู้น าท้องถิ่นในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อม ต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย พบว่า ผู้น าท้องถิ่นในพ้ืนที่มีการบทบาท

ด้นการจัดการทรัพยากรน้ า ได้แก่ ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ชุมชน ในการอนุรักษ์ทรัพยากร

แหล่งน้ าในชุมชน และใช้ประโยชน์จากทรัพยากรน้ าอย่างรู้คุณค่า และมีบทบาทในการร่วมมือกับ

หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องสร้างแหล่งน้ าให้กับประชาชน ซึ่งส่งให้ประชาชนในพ้ืนที่มีการอนุรักษ์

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมมากข้ึน  

  2.2  ผู้ควบคุมการไหลของข่าวสาร เป็นผู้ควบคุมการไหลของข่าวสารจากภายนอกว่า

สมควรเข้ามาเผยแพร่ภายในกลุ่มได้หรือไม่ 

  2.3  ผู้น าความคิดเห็น เป็นผู้ที่เป็นจุดรวมของการสื่อสารภายในกลุ่มและมีแนวโน้มที่จะ

เป็นผู้ที่มีความคิดก้าวไกล เป็นที่ยอมรับนับถือ และมีอิทธิพลเหนือสมาชิกคนอื่นๆ ในกลุ่ม 

  2.4  ผู้ติดต่อกับบุคคลภายนอก เป็นผู้ที่ติดต่อหรือสัมพันธ์กับบุคคลภายนอกหรือรับรู้

สภาพภายนอกสูง จะเป็นบุคคลที่มีบทบาทในการหาข้อมูลข่าวสารใหม่ๆ ให้กับกลุ่มและน าข้อมูล

ข่าวสารของกลุ่มที่ต้องการเผยแพร่ ไปเผยแพร่ให้กับผู้คนภายนอกได้รับทราบ  

  ทั้งนี้ สื่อบุคคลจัดได้ว่าเป็นสื่อที่มีประสิทธิภาพสูงในการสื่อสารเพ่ือให้เกิดการพัฒนา

สังคมและท้องถิ่น  ที่จะท าหน้าที่ถ่ายทอดเรื่องราวต่างๆ ของสังคมและชุมชนไปสู่ภายนอก และมีการ

รับข้อมูลข่าวสารจากภายนอกเข้ามาสู่ในชุมชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสร้างความน่าเชื่อถือ โน้มน้าว

จิตใจ เนื่องจากเป็นการสื่อโดยตรง อาศัยการพูด เช่น การให้สัมภาษณ์ การประชุม การพบปะพูดคุย 
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การสนทนา การสอน การอภิปราย การปาฐกถา ในโอกาส ต่างๆ รวมถึงการสื่อความผ่าน

สื่อสารมวลชน สื่อโฆษณา ประชาสัมพันธ์ และกิจกรรมที่จัดขึ้นในพ้ืนที่ แต่ข้อจ ากัดของสื่อบุคคลก็คือ 

เป็นสื่อที่ไม่ถาวร ยากแก่การตรวจสอบและอ้างอิง เว้นแต่ได้บันทึก ไว้เป็นลายลักษณ์อักษร ขณะที่

การสื่อความในเรื่องซับซ้อน การใช้ค าพูดอย่างเดียวอาจไม่เพียงพอ ต้องอาศัยผู้ที่มีความเชี่ยวชาญใน

การสื่อสารที่ดี จะท าให้ผู้รับสารมีความเข้าใจกระจ่างชัดและตัดสินใจรับสารได้อย่างมั่น ใจขึ้น (พจน์ 

ใจชาญสุขกิจ. ออนไลน์. 2560) 

 3. ข้อดีและข้อจ ากัดของสื่อบุคคล 

  3.1  ข้อดีของสื่อบุคคล 

    3.1.1  เป็นสื่อที่ทุกคนมีอยู่ เนื่องจากอาศัยทักษะการพูดของตนเองจึงไมต้อง

สิ้นเปลืองในการซื้อสื่อแบบอ่ืนๆ  

   3.1.2  เป็นการสื่อสารแบบเห็นหน้ากัน ท าให้ผู้พูดและผู้ฟังเห็นหน้าตา บุคลิก ลีลา 

ท่าทาง น้ าเสียงประกอบการพูด ซึ่งสามารถสร้างอิทธิพลในการชักจูงใจและเร้าความสนใจได้มากกว่า 

   3.1.3  เป็นการสื่อสารสองทางทั้งผู้พูดและผู้ฟังสามารถโต้ตอบกันได้ทันที 

   3.1.4  ผู้พูดสามารถปรับเนื้อหาให้เหมาะกับผู้ฟังได้ทันสถานการณ์ 

   3.1 .5 สื่ อบุคคลจะอาศัยความสัมพันธ์ส่ วนตัวในการสื่ อสาร และความ

ประสบการณ์ส่วนบุคคลในเรื่องที่สื่อสาร 

   ดังนั้นสื่อบุคคลมีความน่าเชื่อถือมากกว่าสื่ออ่ืนๆ ดังเช่น งานวิจัยของสุวิชา ทวีสุข 

ศึกษาเรื่อง บทบาทของสื่อบุคคลต่อการสื่อสารเพ่ือการจัดการทรัพยากรชายฝั่ง บ้านสามัคคี ต าบล

บางขุนไทร อ าเภอบ้านแหลง จังหวัดเพชรบุรี พบว่า แกนน าชุมชนในฐานสื่อบุคคลที่มีบทบาทในการ

สื่อสารเพ่ือการจัดการสิ่งแวดล้อมต้องมีความน่าเชื่อถือ ความทันสมัย ความรู้และมีจิตส านึกด้าน

สิ่งแวดล้อม ตลอดจนเป็นผู้ปฏิบัติงานและนักจัดการเรียนรู้ภายในชุมชน (สุวิชา ทวีสุข. 2557) 

  3.2  ข้อจ ากัดของสื่อบุคคล 

   3.2.1  เป็นสื่อที่ไม่มีการบันทึก ไม่มีความคงทนถาวรจนแล้วก็ผ่านเลยไป 

   3.2.2  ไม่สามารถครอบคลุมผู้ฟังจ านวนมากๆ ได้ เนื่องจากมีข้อจ ากัดในการ

เขา้ถึงผู้ฟังจ านวนมากได้ 

   3.2.3  ผู้พูดต้องมีทักษะการสื่อสารเพื่อโน้มน้าวใจจึงจะประสบความส าเร็จ 
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   3.2.4  เนื้อหาสาระที่น ามาพูดหากสลับซับซ้อนเกินไป ท าให้ผู้ฟังไม่เข้าใจ ต้องมี

อุปกรณ์ประกอบการพูด เช่น ภาพถ่าย ภาพสไลด์ และภาพยนตร์ 

   3.2.5  เป็นสื่อที่ไม่มีหลักฐานอ้างอิงชัดเจน                
 

สื่อกิจกรรม 

 สื่อกิจกรรมที่ใช้ในงานพัฒนาสังคม นอกจากจะเป็นการท าให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล

ในสังคมกับเจ้าหน้าที่พัฒนาและผู้น าภายในชุมชนแล้ว ยังช่วยก่อให้เกิดความสัมพันธ์อันดีและการ

ได้รับการยอมรับแนวความคิดหรือกิจกรรมการพัฒนาได้อีก สื่อกิจกรรมถือได้ว่าเป็นสื่อกลางในการ

ถ่ายทอดเนื้อหา ข้อมูลข่าวสารต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาสังคมและชุมชนไปยังบุคคลในชุมชน

ได้รับทราบ และน าไปใช้ประโยชน์ต่อตนเองและสังคมได้อีกด้วย 

 สื่อกิจกรรม เป็นการน าค า 2 ค ามารวมคือ สื่อ + กิจกรรม โดยสื่อ หมายถึง สิ่งที่ถูกน าไป

เป็นความรู้ ความรู้สึก ค าแนะน า ค าสอ ส่วนกิจกรรม หมายถึง การกระท า การท าให้ดู หรือการ

ปฏิบัติ ตนเอง ดังนั้น สื่อกิจกรรม หมายถึง การกระท า หรือการปฏิบัติที่เป็นความรู้ ความรู้สึก หรือ

ค าสอน ที่มีการท าให้ด ู

 เกรียงไกร กาญจนะโภคิน (2549) ให้ทัศนะเกี่ยวกับ  “สื่อกิจกรรม” ในมิติของการพัฒนา

ด้านการสื่อสารทางการตลาดเอาไว้ว่า ในเมืองไทยนี้ได้มีการท าสื่อกิจกรรมมานานแล้วและได้เริ่มถูก

กล่าวถึงมากขึ้นในช่วงปี 2546 แต่ได้รับความสนใจสูงสุดในช่วง 2 ปีที่ผ่านมา โดยอาจจะแบ่ง

วิวัฒนาการของ “สื่อกิจกรรม” ออกเป็น 4 ช่วง ได้แก่ 

 ช่วง 1 : ตั้งแต่มีการเปลี่ยนแปลงการปกครองของประเทศไทยเมื่อปี พ.ศ. 2476 – 2533 : 

สื่อกิจกรรม = แม่เหล็ก บทบาทของสื่อกิจกรรมเป็นเพียงการดึงดูดคนจ านวนมากเข้ามา เพ่ือน าเสนอ 

สินค้าภายหลัง สื่อกิจกรรมลักษณะนี้มักจะท ากันมากในต่างจังหวัด เช่น พวกหนังเร่ หมายถึง การ 

เร่เปิดวิกฉายภาพยนตร์หลายๆ เรื่อง แล้วระหว่างเปลี่ยนเรื่องก็ขายสินค้า 

ช่วง 2 : พ.ศ. 2533 – 2543: สื่อกิจกรรม หมายถึง กิจกรรมพิเศษ สื่อกิจกรรมกลายเป็น

กิจกรรมพิเศษ(Special Events) ที่นักการตลาดน ามาใช้ในโอกาสพิเศษต่างๆ รูปแบบของงานจึงเป็น

แบบเฉพาะกิจ เพ่ือสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมายพิเศษ เช่น งานเปิดตัวสินค้า งานแถลงข่าว งานประชุม

พนักงานขายหรือตัวแทนจ าหน่าย 
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 ช่วง 3 : พ.ศ. 2543 – 2548 : สื่อกิจกรรม หมายถึง การสร้างประสบการณ์ของผู้บริโภค

ให้กับตราสินค้า (Brand Experience) สื่อกิจกรรมจะเข้าไปมีส่วนในการสื่อสารเรื่อง  Brand 

Experienceโดยเฉพาะซึ่ง หมายถึงให้กลุ่มเป้าหมายได้รับรู้ถึงตราสินค้านั้นด้วยตัวเองโดยตรงจาก

ประสบการณ์ร่วมกับตราสินค้านั้นๆ ผ่านสัมผัสทั้งห้าของลูกค้าเองสื่อกิจกรรมในช่วงนี้จึงเป็นแบบการ

ท าสื่อกิจกรรมตามลักษณะของวิถีชีวิต (Lifestyle Events) กระทั่งระยะหลังที่เริ่มมีการขยายผลสื่อ

กิจกรรม ด้วยการน ากลยุทธ์ทางการประชาสัมพันธ์มาสร้างการรับรู้ถึงสื่อกิจกรรมในวงกว้างมากยิ่งขึ้น 

ช่วง 4 : พ.ศ. 2549 : สื่อกิจกรรมคือ ยุคของการท าสื่อกิจกรรมแล้วต้องได้มากกว่าสื่อ

กิจกรรม จากที่ความต้องการของนักการตลาดเริ่มเปลี่ยนไป สื่อกิจกรรมที่นักการตลาดต้องการใช้จะ

ไม่ใช่สื่อกิจกรรมในรูปแบบเดิม เพราะระบบความคิดเรื่องการสร้างตราสินค้า และกระบวนความคิด

ในการสื่อสารแบบใหม่ที่เปลี่ยนไป จากยุคสมัยที่การสื่อสารทางการตลาดต้องเริ่มจากงานโฆษณาทาง

โทรทัศน์ก่อน ภาพยนตร์โฆษณาเป็นอย่างไรแล้วค่อยพัฒนางานด้านอ่ืนๆตามมา กลายมาเป็นไอเดีย

การสื่อสารการตลาดที่มีแนวคิดของตราสินค้าเป็นตัวตั้ง แล้วอาจจะเริ่มการสื่อสารจากสื่อกิจกรรม 

งานประชาสัมพันธ์หรือเครื่องมืออ่ืนๆ โดยไม่ต้องอิงภาพยนตร์โฆษณา 

 อย่างไรก็ตามมิติของการใช้สื่อกิจกรรมเพ่ือการพัฒนาสังคมในที่นี้ ผู้เขียนมุ่งน าเสนอสื่อ

กิจกรรมในมิติของการพัฒนาที่สามารถถ่ายทอดความรู้ข่าวสารให้เกิดการปฏิบัติในสังคมและชุมชน 

โดยสื่อกิจกรรมที่ส าคัญ ที่มีการน ามาใช้ในปัจจุบัน ได้แก่ “สื่อกิจกรรมค่าย” ซึ่งเป็นสื่อกิจกรรม

รูปแบบหนึ่งของการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาสังคม 

 1.  สื่อกิจกรรมค่าย 

  มีการพิจารณา “ค่าย” จากมุมมองของนักนิเทศศาสตร์ไว้ว่า “ค่าย” สามารถรับรู้ให้

เป็น “สื่อ” เป็น “สาร” และเป็น “การสื่อสาร” ได้แบบหนึ่ง และเมื่อพิจารณาค่ายในฐานะ “การ

สื่อสารประเภทหนึ่ง” ก็สามารถมองเห็นคุณสมบัติอ่ืนๆ ของกระบวนการสื่อสารของค่ายได้ โดยเมื่อ

น าองค์ประกอบของการสื่อสารทั้ง 4  คือ ผู้ส่งสาร (S) เนื้อหาสาร (M) ช่องทาง/สื่อ (C) และ ผู้รับสาร 

(R) ภายใต้ชื่อย่อ S-M-C-R มาครบองค์ประกอบก็จะเกิดการสื่อสารขึ้นมา เมื่อเอาองค์ประกอบ

ดังกล่าวมาแยกแยะดูกิจกรรมการจัดค่าย จะพบว่ามีรายละเอียด (กาญจนา แก้วเทพ. 2552 : 185-

200) ดังนี้ 

  S (Sender)   คือ ทีมงานที่จัดค่าย เป็นบุคคลหรือหน่วยงานที่ต้องการสื่อสาร

ข้อมูล 
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  M (Message)  คือ เนื้อหากิจกรรมต่างๆ ของค่าย หรืออาจหมายถึงเนื้อหาความรู้ 

           ที่วิทยากรของแต่ละค่ายน ามาบรรยาย 

  C (Channel)  คือ สถานที่ จัดค่ าย  รวมทั้ งสื่ อประเภทต่ างๆ ในการบอก 

                      รายละเอียด เช่น บอร์ด นิทรรศการ ฐานความรู้ฐานต่างๆ  

  R (Receiver)  คือ ผู้ที่เป็นสมาชิกของค่าย เช่น เด็กและเยาวชน หรือกลุ่มคน  

                เป้าหมายทีผู่้ส่งสารต้องการสื่อสารด้วย 

  ทั้งนี้ในการจัดกิจกรรมค่ายในละครั้ง ถ้ามีองค์ประกอบของการสื่อสารทั้ง 4 อย่าง

ครบถ้วน ก็อาจถือได้ว่า “การจัดกิจกรรมค่าย” เป็นรูปแบบหนึ่งของการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาสังคม

อย่างหนึ่ง โดยในการจัดกิจกรรมค่ายมีคุณลักษณะเบื้องต้นที่ส าคัญ ดังนี้ 

  1.1  ค่ายมีการวางแผนและบริหารจัดการในทุกๆ  องค์ประกอบ ค่ายเป็นสื่อกิจกรรมที่

มิได้เกิดขึ้นตามยถากรรม หากแต่เป็นสื่อกิจกรรมที่ต้องมีการวางแผนองค์ประกอบทุกส่วนเอาไว้

ล่วงหน้า (Planned Activities) องค์ประกอบที่ส าคัญๆ ของค่ายทุกประเภท ได้แก่ เป้าหมาย/

วัตถุประสงค์ของค่าย ซึ่งเป็นสิ่งที่ผู้จัดคาดหวังให้ผู้เข้าร่วมได้รับหลังจากการเข้าร่วมค่ายพักแรม โดย

จะส่งผลมาถึงการระบุกลุ่มเป้าหมาย/กลุ่มผู้รับผิดชอบค่าย 

   จากนั้นเป็นองค์ประกอบเรื่อง เวลาและสถานที่ การวางแผนเรื่องรูปแบบ/

ประเภทและล าดับขั้นตอนของกิจกรรมที่จะใช้ การวางกฎระเบียบและมาตรการ/กลไกเพ่ือรักษา

ความปลอดภัยในการอยู่ร่วมกัน วิธีการติดตามประเมินผล เป็นต้น ซึ่งกล่าวโดยสรุป สื่อกิจกรรมค่าย

เป็นสื่อที่ตอ้งการการบริหารจัดการ (Management) ตามองค์ประกอบที่กล่าวมาข้างต้น 

  1.2  ค่ายเป็นสื่อกิจกรรมที่มีปรัชญาและจุดมุ่งหมายบางประการที่แน่นอน  ค าว่า 

“ปรัชญา” ในที่นี้ หมายถึง ประมวลความเชื่อของบุคคลซึ่งเป็นแนวทางในการปฏิบัติการต่างๆ หรือ

เป็นแนวอุดมคติในการด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

   ดังนั้น ส าหรับบุคคลหรือหน่วยงานองค์กรที่จะเข้ามาใช้สื่อกิจกรรมค่ายเพ่ือ

ประโยชน์ อัน ใด อันหนึ่ ง พวกเขาต้องมีความเชื่ อ ใน  “ปรัชญาค่ายพักแรม” ซึ่ งหมายถึ ง 

กระบวนการพัฒนาชาวค่าย/สมาชิกค่ายทางด้านต่างๆ ตามเป้าหมายที่ต้องการด้วยการจัดกิ จกรรม

และสภาพแวดล้อมของค่ายพักแรมที่เหมาะสม โดยการท างานเป็นกลุ่ม ภายใต้การแนะแนวทางจากผู้

ท างานกับกลุ่มที่ได้รับการฝึกฝนอบรมมาแล้วเป็นอย่างดี สรุปได้ว่า ปรัชญาความเชื่อดังกล่าวจะเป็น

เครื่องชี้น าแนวทางในการปฏิบัติของผู้ที่รับผิดชอบงานค่ายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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  1.3  ค่ายเป็นสื่อกิจกรรมที่มีเป้าหมายได้หลากหลาย การระบุเป้าหมายของการจัดค่าย

เป็นธงชัยน าทางขององค์ประกอบอ่ืนๆ เนื่องจากสื่อกิจกรรมค่าย เป็นสื่อที่มิได้เกิดขึ้นตามยถากรรม

หรือตามธรรมชาติ หากแต่ในการจัดค่ายแต่ละครั้งจะต้องมีเป้าหมายที่แน่ชัด ดังนั้น ความชัดเจนของ

เป้าหมายของการท าค่ายจึงเป็นหัวใจที่ส าคัญที่สุดและตามหลักการของการสื่อสารแล้ว  อย่างน้อยใน

ทีมงานที่รับผิดชอบจะต้องมีความเข้าใจร่วมกันว่าเป้าหมายของการจัดกิจกรรมค่ายในครั้งนั้นๆ คือ

อะไร      

   เนื่องจากค่ายเป็นสื่อกิจกรรมประเภทปลายเปิด (Open Text) หมายความว่า ค่าย

จะมีเพียง “รูปแบบ” ที่วางเอาไว้ แต่ส าหรับ “เนื้อหา” ที่จะน ามาใส่นั้นสามารถเปลี่ยนแปลงได้ โดย

เป้าหมาย/วัตถุประสงค์ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของเนื้อหาค่ายก็สามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามความประสงค์

ของผู้จัดท าค่าย ซึ่งไม่จ าเป็นต้องมีเนื้อหาที่ตายตัวแน่นอน ดังนั้นเป้าหมาย/วัตถุประสงค์ของการจัด

ค่ายสามารถตั้งไว้หลากหลาย ดังนี้ 

   1.3.1  ค่ายสร้างคน เช่น ค่ายบางค่ายจะตั้งเป้าหมายเอาไว้ว่า จะสร้าง “คนที่

สามารถเป็นแกนน า/เป็นพี่เลี้ยงค่าย” เป้าหมายเช่นนี้ ส่งผลต่อการคัดเลือกกลุ่มเป้าหมายว่า ต้องเป็น

คนที่ผ่านประสบการณ์ค่ายมาพอสมควรและมีใจรักงานค่าย รวมทั้งการคัดเลือกและออกแบบเนื้อหา

กิจกรรม ต้องเป็นกิจกรรมประเภท “การเป็นวิทยากร/พ่ีเลี้ยง” การออกแบบกิจกรรม การน าเกม 

เป็นต้น 

    ตัวอย่างเช่น กลุ่ม We Are Happy ซึ่งได้รับการสนับสนุนโดย แผนงานสื่อ

สร้างสุขภาวะเยาวชน (สสย.) ร่วมกับ มูลนิธิอินเทอร์เน็ตร่วมพัฒนาไทยจัดกิจกรรมค่ายเสริมศักยภาพ

แกนน าเท่าทันสื่อขึ้น โดยเป็นการจัดกิจกรรมในส่วนของการเจาะลึกความรู้เรื่องเท่าทันสื่อให้กับแกน

น าเด็กและเยาวชน เพ่ือให้เด็กและเยาวชนสามารถวิเคราะห์เนื้อหาของสื่อ ตลอดจนการเลือกรับสื่อที่

เป็นประโยชน์และเหมาะสม 
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ภาพที่ 7.1 กิจกรรมค่ายเสริมศักยภาพแกนน าเท่าทันสื่อ 
ที่มา : มูลนิธิอินเทอร์เน็ตร่วมพัฒนาไทย. ออนไลน์. 2560 
 

   1.3.2  ค่ายสร้างกิจกรรม เช่น ค่ายที่เน้นการสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ๆ เช่น ค่าย

ของชมรม สพส. ที่ต้องการแสวงหากิจกรรมให้คนรุ่นใหม่หันมาสนใจสื่อพ้ืนบ้าน เป็นต้น 

   1.3.3  ค่ายสร้างเครือข่าย เช่น โครงการการสื่อสารเพ่ือสุขภาพได้น าเอาสมาชิก

ค่ายที่ผ่านกิจกรรมทั้งค่ายของโครงการสื่อสร้างสรรค์ฯ (สสส.) และโครงการ สพส. ในขอบเขตทั่ว

ประเทศมาพบกันเป็นครั้งใหญ่ เป็นประเภทงาน “รวมพลคนค่ายฯ” ที่มีเป้าหมาจะให้เด็กและ

เยาวชนได้สร้างเครือข่ายต่อกันในอนาคต 

   1.3.4  ค่ายสร้างความรู้ เช่น ภารดี สิทธิฑูรย์ (2549) ได้ศึกษาการจัดค่าย

วิทยานิพนธ์ส าหรับนักศึกษาปริญญาโทที่มีปัญหาการเขียนวิทยานิพนธ์เพ่ือแก้ไขปัญหาดังกล่าว 

เป้าหมายเฉพาะค่ายเช่นนี้ จะส่งผลต่อเนื่องไปถึงการคัดเลือกสมาชิกและการออกแบบกิจกรรมต่อไป 

  1.4  การแบ่งประเภทของกิจกรรมค่าย ได้มีการแบ่งกิจกรรมหลักๆ ของการจัดค่ายพัก

แรมเอาไว้ดังนี้ 

   1.4.1  กลุ่มกิจกรรมพื้นฐาน ประกอบด้วยกลุ่มกิจกรรมย่อยๆ ได้แก่ 

    1.4.1.1  กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ เป็นกิจกรรมที่มีเนื้อหา ความหมายเกี่ยวกับ

การสานสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกค่าย ในกรณีที่ผู้มาเข้าค่ายมาจากสถานที่ต่างกัน ดังนั้น ในช่วงแรก

ผู้น ากลุ่มมักจะใช้กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์เพ่ือการละลายพฤติกรรม ( Ice Breaking) เพ่ือลดก าแพงแห่ง

ความแปลกหล้า สร้างการรู้จักและคุ้นเคยในท่ามกลางบรรยากาศที่สนุกสนานผ่อนคลาย 
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    1.4.1.2  กิจกรรมการแสดง กิจกรรมนี้เป็นการเปิดโอกาสให้สมาชิกค่ายได้

แสดงออกซึ่งความคิดเห็น อารมณ์ความรู้สึกและความสามารถของตนเอง นอกจากนั้น เนื่องจาก

กิจกรรมในค่ายนั้นเป็น “กิจกรรมร่วมหมู่” (Collective Activity) ดังนั้น ความหมายของกิจกรรมนี้

จึงเป็นการฝึกฝนการรู้จักการท างานร่วมกันเป็นทีม การรู้จักแบ่งบทบาท การประสานงานกัน ฯลฯ 

ไปพร้อมๆ กัน    

    1.4.1.3  กิจกรรมธรรมชาติศึกษา เนื่องจากประวัติความเป็นมาของค่ายนั้น

มักเกิดใน “สถานที่ที่เป็นธรรมชาติ” (Natural Setting) เช่น การพักแรมในป่า ซึ่งถอดถอนมนุษย์

ออกไปจากสิ่งที่มนุษย์ประดิษฐ์ขึ้น (Cultural Setting) เช่น อาคารบ้านเรือน ดังนั้น ในค่ายบาง

ประเภท เช่น ค่ายป่าชุมชน ค่ายดูดาว ค่ายดูนก ค่ายส ารวจแม่น้ า ฯลฯ จึงได้ลงรหัสความหมายเรื่อง 

“การจัดวางความสัมพันธ์แบบเอ้ือเฟ้ือเกื้อกูลกันระหว่างมนุษย์กับธรรมชาติ” เอาไว้ กิจกรรมประเภท

นี้จึงเป็นกิจกรรมหลักของสื่อค่ายประเภทอนุรักษ์ธรรมชาติ 

    1.4.1.4  กิจกรรมพลศึกษาและนันทนาการ เนื่องจากประวัติความเป็นมา

ของค่ายที่เกี่ยวกับการใช้เวลาว่างเพ่ือการพักผ่อนของคนในอดีต เช่น การออกไปล่าสัตว์ การฝึกยิงธนู

การปีนป่ายต้นไม้ ฯลฯ โดยที่กิจกรรมเหล่านี้ส าหรับมนุษย์ในอดีตที่มีวิถีชีวิตอยู่กับการเข้าป่าล่าสัตว์

เป็นอาหาร กิจกรรมที่ท าในเวลาว่างจึงเท่ากับการฝึกซ้อมให้เกิดความช านาญ เพ่ือน ามาใช้ใน

ชีวิตประจ าวัน รวมทั้งกิจกรรมดังกล่าวยังให้ความเพลิดเพลินทางจิตใจ และผ่อนคลายด้านอารมณ์ได้

เป็นอย่างดี ซึ่งปัจจุบันนี้ กิจกรรมประเภทนี้สามารถให้คุณประโยชน์ในแง่ของการออกก าลังกาย การ

ส่งเสริมสุขภาพพลานามัย การส่งเสริมความสามัคคีในหมู่คณะ การละลายพฤติกรรมของสมาชิกค่าย 

โดยในทุกค่ายมักผนวกเอากิจกรรมประเภทนี้ไว้ด้วย 

   1.4.2  กลุ่มกิจกรรมประจ าวัน เนื่องจากชาวค่ายพักแรมจะมีการมาอยู่ร่วมกัน 

ตลอดเวลาเป็นหลายวัน ดังนั้น จึงต้องมีกลุ่มกิจกรรมที่เป็นกิจกรรมประจ าวันอยู่กลุ่มหนึ่งและถ้า

แม้ว่า แต่ละคนอาจจะมีกิจกรรมประจ าวันที่แตกต่างกันเมื่อก่อนมาเข้าค่าย แต่ทว่าเมื่ อมาใช้ชีวิต

ร่วมกันในค่ายแล้ว กิจกรรมในชีวิตประจ าวันนั้นจะต้องกลายมาเป็น “แบบแผนเดียวกัน/ท าเหมือนๆ 

กัน” รวมทั้งกิจกรรมประจ าวัน บางประเภทก็ถูก “ออกแบบ”ให้แตกต่างไปจากกิจกรรมใน

ชีวิตประจ าวันจริงๆ อีกด้วย 

   1.4.3  กลุ่มกิจกรรมพิเศษอ่ืนๆ เป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นตามจังหวะและโอกาสต่างๆ 

เช่น การจัดงานปาร์ตี้ งานวันเกิดของสมาชิกค่าย งานออกร้าน งานตลาดนัดสื่อพ้ืนบ้าน งานท าบุญ
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ตักบาตร วันเทศกาลต่างๆ กิจกรรมพิเศษนี้มีเป้าหมายเพ่ือกระตุ้นความสนใจและความกระตือรือร้น

ของสมาชิกค่ายด้วยการจัดกิจกรรมที่มีความเข้มข้น เช่นเดียวกับแนวคิดเรื่องงานประเพณีต่างๆ โดย

ที่เหตุการณ์พิเศษนั้นจะเป็นเหตุการณ์จริงๆ หรือเป็นการสร้างเหตุการณ์/วันสมมติขึ้นมา เช่น วัน

น้ ามันหมดโลก วันที่ทุกคนพูดภาษาเดียวกันทั้งโลก เป็นต้น 
   

สื่อพื้นบ้าน 

สื่อพ้ืนบ้าน (Folk Media) เป็นสื่อที่เกิดขึ้นมาพร้อมกับมนุษย์โดยได้รับการถ่ายทอดจาก

บรรพชนรุ่นก่อนๆ สืบต่อมาจนถึงประชาชนรุ่นปัจจุบัน สื่อพ้ืนบ้านนับว่าเป็นสื่อที่มีประสิทธิภาพและ

มีความส าคัญต่อการสร้างสรรค์สังคมอย่างยิ่ง สื่อพ้ืนบ้านเป็นเครื่องมือสื่อสารที่ส าคัญของมนุษย์มา

หลายยุคหลายสมัยแล้ว ทั้งนี้เพราะเป็นการสื่อสารที่อาศัยอวัยวะต่างๆของร่างกายและสมองของ

มนุษย์ เป็นส าคัญ มนุษย์เราทุกคนมีเครื่องมือวิเศษนี้อย่างเท่าเทียมเสมอภาคกัน เราสามารถใช้มัน

โดย อาศัยเครื่องมือหรืออวัยวะภายนอกที่ธรรมชาติให้มา เป็นเครื่องถ่ายทอดหรือรับข่าวสารเข้ามา 

อย่างมีประสิทธิภาพ มีเสรีภาพ และอยู่บนพ้ืนฐานของความเสมอภาคตามธรรมชาติ และ มีศักยภาพ

ในการสื่อสารระหว่างผู้คนในชุมชน ก่อให้เกิดปัญญา ความรัก และมิตรภาพ สังคมไทยถือว่าโชคดี

อย่างยิ่งที่มีสื่อพ้ืนบ้านซึ่งเป็น “ภูมิปัญญาท้องถิ่น” ที่มีคุณค่า ก่อร่างมาจากบริบทของท้องถิ่นอย่าง

แท้จริง ไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบของการแสดง การละเล่น ภาพวาด สิ่งประดิษฐ์ หรืออ่ืนๆ ต่างสามารถ

สะท้อนความคิด ความเชื่อ และวิถีการด าเนินชีวิตที่เป็นของตนเอง การที่มีสื่อพ้ืนบ้าน จึงหมายถึงการ

มีรากเหง้าการมีตัวตนในสังคม (โครงการสื่อพ้ืนบ้านเพื่อสุขภาวะเยาวชน. ออนไลน์. 2560) 

เมื่อกล่าวถึงความส าคัญของสื่อพ้ืนบ้าน มักจะนึกถึงในแง่ของการอนุรักษ์ไว้ให้ด ารงอยู่

ต่อไปเพ่ือให้คนรุ่นลูกรุ่นหลานได้ศึกษาแต่การที่จะน าสื่อดังกล่าวมาใช้ประโยชน์ เพ่ือการพัฒนาสังคม

หรือพัฒนาท้องถิ่นอย่างจริงจังนั้นยังมีอยู่น้อยมาก  บทบาทของสื่อพ้ืนบ้านจึงควรจะได้รับการ

ตรวจสอบและทบทวนเพื่อการอนุรักษ์และพัฒนาต่อไปแนวความคิดพ้ืนฐานจากแนวความคิดซึ่งเป็นที่

ยอมรับกันว่า การสื่อสารและวัฒนธรรมมีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิดและการสื่อสารมีบทบาทใน

การถ่ายทอดวัฒนธรรมนั้น จึงส่งผลให้เกิดการยอมรับว่าวัฒนธรรมในรูปแบบต่างๆ เช่น ประเพณี 

พิธีกรรม การละเล่น ดนตรี ฯลฯ ก็คือ “สื่อ”อีกรูปแบบหนึ่งนั่นเองซึ่งอาจจะมีชื่อเรียกแตกต่างออกไป 

เช่น สื่อพ้ืนบ้าน สื่อประเพณ ีสื่อวัฒนธรรม สื่อพ้ืนเมืองหรือสื่อท้องถิ่น 
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 กล่าวได้ว่า สื่อพ้ืนบ้าน  คือวัฒนธรรมพ้ืนบ้าน  หรือวัฒนธรรมชุมชน  ที่รื้อฟ้ืนคุณค่า 

ความหมายและบทบาทหน้าที่เก่าคืนมาให้ชุมชนเลือกปรับประยุกต์รับใช้ให้เหมาะกับแต่ละชุมชน  

เสริมพลังด้วยแนวคิดการสื่อสารอันเป็นก้าวย่างเชิงรุกเพ่ือขยายพ้ืนที่เคียงบ่าเคียงไหล่กับสื่อสมัยใหม่ 

และไม่ปฏิเสธสื่อสมัยใหม่หากแต่หารอยเชื่อมประสานให้เกิดประโยชน์ เช่น การสอนชาวบ้านท าบัญชี

ซึ่งเป็นสื่อสมัยใหม่ตามค าเรียกร้องและใช้เป็นสื่อ ให้ชุมชนคิดเรื่องใช้เงินตามแนวค าสอนสื่อสุภาษิต

พ้ืนบ้านในโครงการ "บ่าดีตีกลองแข่งฟ้า บ่าดีขี่ม้าแข่งตะวัน": สุภาษิตล้านนาสื่อสารการไม่เป็นหนี้ จน

เกิดผลสืบเนื่อง คือ อบต.ได้น าการท าบัญชีไปเป็นแนวคิดในการจัดการกองทุนเงินล้าน และยังมีบาง

ครอบครัวเลิกซื้อหวยและดื่มเหล้า  

1. ลักษณะเด่นของสื่อพื้นบ้าน 

1.1  มีการถ่ายทอดโดยอาศัยปากต่อปาก เป็นส าคัญ เช่น การต่อเพลงหรือการหัด 

เพลงฉ่อยครูจะบอกเนื้อเพลงให้ศิษย์ท่องทีละวรรค-ทีละประโยคจนจบ 

       1.2  มีธรรมชาติไม่หยุดนิ่ง การเปลี่ยนแปลง การผสมผสาน เข้ามาเกี่ยวข้อง เช่น  

(1) หนังตะลุงสมัยใหม่มีการด าเนินเรื่องให้รวดเร็วปรับเนื้อหาใหม่ให้กระชับ  น าเหตุการณ์บ้านเมือง

ปัจจุบันเข้ามาสอดแทรก ตัวหนังแต่งกายแบบชาวบ้าน ฯลฯ (2) การแสดงลิเกมีการประยุกต์เครื่อง

แต่งตัวให้กะทัดรัดทันสมัย มีการน าเครื่องดนตรีสากลมาประกอบ ฯลฯ 

       1.3  มีความเป็นมรดกร่วมกัน ในกลุ่มชาวบ้าน เช่น ดนตรีพ้ืนบ้านภาคเหนือสุ้มเสียง

แสดงถึงความอ่อนโยน ละมุนละม่อม ไม่โลดโผน ท่วงท านองฟังแล้วสบายใจตามนิสัยชาวเหนือที่รักสงบ 

  นอกจากนี้ กาญจนา แก้วเทพ (2543 : 8) ได้สรุปเปรียบเทียบข้อเด่นของสื่อพ้ืนบ้าน 

และสื่อมวลชน ได้ดังนี้ 
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ตารางที่ 7.1 แสดงการเปรียบเทียบข้อเด่นของสื่อพ้ืนบ้านและสื่อมวลชน 

 

ข้อเด่นของสื่อพื้นบ้าน ข้อเด่นของสื่อมวลชน 

1. ใกล้ชิดประชาชน ง่ายต่อการเข้าถึงและเข้าใจง่าย 1. เป็นที่มาได้ง่าย 

2. แสดงออกทางอารมณ์ได้เต็มที่/สร้างสรรค์ 2. เป็นสื่อที่มาได้แรง/เร็ว/มีภาพ/แสง/สี/ 

   เสียง 

3. ดัดแปลงให้เข้ากับแต่ละท้องที่ 3. เป็นสื่อรุก อยู่ท่ีไหนก็รับชมได้ 

4. ใช้ภาษาถ่ิน/มีชีวิต/ชีวา/งดงาม/โดนใจ 4. มีกระบวนการผลิตที่ละเอียด มีขั้นตอน  

    มีเงินทุน 

5. เนื้อหาปรับใช้ได้ให้เข้ากับยุคสมัยได้ 5. ใช้เทคโนโลยีขั้นสูงเข้าช่วย เพิ่มความน่า 

    ดูชม 

6. มีราคาถูก 6. เข้าถึงผู้ชมได้ครั้งละมากๆ เป็นที่กล่าวถึง 

    ได้ง่าย 

7. อยู่กับชุมชนท้องถิ่นมานาน เป็นสื่อคุ้นเคย  7. เก็บเอาไว้ดูได้ในหลายกาลเทศะ 

 
2. พัฒนาการของสื่อพื้นบ้าน 

       สื่อพ้ืนบ้านในประเทศไทยมีมานานแล้วนับตั้งแต่สมัยสุโขทัยเป็นราชธานี  และยังมี

รูปแบบของการแสดงและกิจกรรมที่หลากหลายกระจัดกระจายอยู่ในท้องถิ่นต่าง  ๆ ซึ่งมีทั้งเป็นของ

ตนเอง และหยิบยืมมาจากท้องถิ่นอ่ืน เนื่องจากเห็นว่ามีประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิตของบุคคลและ

ชุมชนของตน สื่อต่าง ๆ เหล่านี้ ถือเป็นโครงสร้างพ้ืนฐานของการสื่อสารของแต่ละท้องถิ่นที่ได้มีการ

สืบต่อกันมาแต่โบราณ  โดยรวมอยู่ ในรูปของค าพูด  ความเชื่อ  วิธีชีวิต  ฯลฯ ที่แสดงออกถึง

ประสบการณ์และข้อมูลต่าง ๆ ชาวบ้านได้ใช้สื่อเหล่านี้เป็นช่องทางการสื่อสารในท้องถิ่นมาช้านาน

ก่อนที่จะมีการสื่อสารสมัยใหม่เกิดขึ้น โดยมีแหล่งหรือสถานที่ชาวบ้านจะสามารถเข้าร่วมได้อย่าง

เต็มที่ตามแต่โอกาสจะเอ้ืออ านวย ได้แก่ วัด ตลาด งานเทศกาล งานบุญต่าง ๆ เป็น (บุญยังค์ เกศ

เทศ. 2536 : 47) 

สื่อพ้ืนบ้านจึงมีความเป็นมาและมีวิวัฒนาการควบคู่กับสังคมไทยมาโดยตลอด และเป็น

ที่นิยมในระดับท้องถิ่น ซึ่งถ้าได้รับความนิยมกว้างขึ้นมาสู่ระดับภูมิภาคก็เรียกว่า สื่อพ้ืนเมือง หาก
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ได้รับความนิยมขยายถึงระดับประเทศก็เรียกว่า สื่อประชาชาติ และเมื่อใดที่ได้รับความนิยมขยาย

ออกไปจนเป็นที่ยอมรับในระดับสากลก็เรียกว่า สื่อสากล 

 3.  สาเหตุของการเกิดสื่อพ้ืนบ้าน 

สื่อพ้ืนบ้านเกิดขึ้นด้วยสาเหตุต่างๆ หลายประการ (พรศักดิ์ พรหมแก้ว. 2540) ดังนี้ 

3.1  ความต้องการสนุกรื่นเริงร่วมกัน เนื่องจากความต้องการสนุกรื่นเริงเป็นความ

ต้องการพ้ืนฐานทางจิตใจอย่างหนึ่งของมนุษย์ ที่ต้องการพักผ่อนเพ่ือผ่อนคลายความตึงเครียดและ

ความเหน็ดเหนื่อยจากการท างาน นอกจากนี้ ในฐานะท่ีตนเป็นสมาชิกคนหนึ่งของสังคม ย่อมต้องการ

ที่จะร่วมพบปะสังสรรค์กับบุคคลอื่นที่เป็นสมาชิกในสังคมเดียวกันจึงเกิดสื่อพ้ืนบ้านขึ้น 

3.2  การเฉลิมฉลองเนื่องในวาระส าคัญของบุคคลหรือส่วนรวม อาจเนื่องมาจากการ

ประสบความส าเร็จบางอย่างในชีวิต เช่น การได้เลื่อนยศ เลื่อนต าแหน่ง การท างานใหญ่หรืองาน

ส าคัญประสบความส าเร็จ การได้รับรางวัลหรือเชิดชูเกียรติ หรืออาจจะเนื่องมาจากการประสบโชค 

เช่น การได้ลาภโดยบังเอิญ การได้คืนของที่หายกะทันหัน หรืออาจจะเนื่องในวาระส าคัญของส่วนรวม 

เช่น การร่วมกันสร้างสาธารณสถานหรือศาสนสถานส าเร็จ เพ่ือให้การเฉลิมฉลองดังกล่าวมีความ

สนุกสนานจึงเกิดการคิดสื่อพ้ืนบ้านเพื่อน ามาเล่นด้วย รวมถึงน าสื่อพ้ืนบ้านที่มีอยู่แล้วมาร่วมเล่นด้วย 

3.3  การร่วมงานบุญงานกุศลและความศรัทธาในพระพุทธศาสนา คนไทยส่วนใหญ่นับ

ถือศาสนาพุทธ มีความศรัทธาสูงและเชื่อว่าการร่วมงานบุญงานกุศล ปฏิบัติประเพณีอันเนื่องมาจาก

พระพุทธศาสนา เป็นการที่พึงกระท าด้วยอารมณ์เบิกบาน จึงได้กุศลแรง ทั้งในพุทธศาสนามิได้ห้าม

พุทธศาสนิกชนจัดการละเล่นร่วมกันประกอบงานบุญงานกุศล สื่อพ้ืนบ้านจึงเกิดขึ้น 

3.4  ความเชื่อในอ านาจเร้นลับเหนือธรรมชาติ ซึ่งเป็นความเชื่อดั้งเดิมที่ยังมีอยู่จนถึง

ทุกวันนี้ โดยเชื่อว่ามีสิ่งเหนือธรรมชาติที่อาจบันดาลให้คุณและโทษแก่มนุษย์ได้ เช่น เทวดา ภูตผี

ปีศาจ วิญญาณบรรพบุรุษ เป็นต้น จึงมักมีพิธีกรรมเซ่นไหว้บวงสรวงเพ่ือให้สิ่งเหนือธรรมชาตินี้พอใจ

และบันดาลให้คุณแก่ตนและครอบครัวและมักจะมีการละเล่นพ้ืนบ้านเกิดข้ึน 

3.5  ความต้องการสื่อสารข่าวสาร สั่งสอนและเสนอความคิดเห็นในสังคมชาวบ้าน 

สังคมชาวบ้านส่วนใหญ่ในชนบท ชาวบ้านจะรู้จักมักคุ้นกันเป็นอย่างดี แม้จะตั้งบ้านเรือนอยู่ห่างไกล

กัน เมื่อมีข่าวคราวมักจะเดินทางไปบอกต่อ ๆ กันด้วยปากต่อปาก บางครั้งแทนที่จะใช้ภาษาพูดก็ใช้

บทกลอนแทน ซึ่งจะมีท่วงท านองไพเราะ น่าฟังมากข้ึน ครั้นนานเข้าก็เป็นแบบแผนและพัฒนามาเป็น

การละเล่นพื้นบ้านสืบไป 
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4.  บทบาทของสื่อพื้นบ้าน 

  กาญจนา แก้วเทพ (2548 : 121) ยังได้กล่าวถึงบทบาทของสื่อพ้ืนว่าสื่อพ้ืนบ้าน 

มีบทบาทดังนี ้
4.1  ให้ความบันเทิง ซึ่งเป็นหน้าที่หลักและหน้าที่พ้ืนฐานของสื่อพ้ืนบ้าน ไม่ว่าจะ

ปรับเปลี่ยนไปเพ่ือการอ่ืนอย่างไรก็ตาม หน้าที่นี้จะคอยติดตามสื่อประเพณีไปอยู่เสมอ ลักษณะความ

บันเทิงของสื่อพ้ืนบ้านมีหลายรูปแบบ เช่น ผ่อนคลายอารมณ์ การหยอกล้อ การสร้างอารมณ์ขัน 

ตลอดจน ความบันเทิง ประเทืองอารมณ์ผสมกับบ ารุงปัญญาไปพร้อม ๆ กัน  

4.2  การแจ้งข่าวสารหรือการรายงานสภาพสภาวะแวดล้อม เช่น การเล่นหนังตะลุง แม้

จะเล่นเรื่องที่เคยเล่นตามแบบฉบับ แต่สื่อประเพณีเหล่านี้จะมีที่ว่างสาหรับสอดแทรกเหตุการณ์

ปัจจุบันลงไป เช่นเดียวกับเพลงลูกทุ่ง เช่น หนังตะลุงจะสอดแทรกเรื่องสงครามระหว่างอเมริกากับ

อิรักลงไปในเรื่องจนได ้ 

4.3  การให้การศึกษาเป็นหน้าที่หลักพ้ืนฐานอีกประการหนึ่งของสื่อประเพณี  มิติของ

การศึกษานั้นมีอยู่หลากหลาย เช่น  

4.3.1  การศึกษาให้ความรู้ทั่วไปเรื่องการศาสนา เป็นโลกทัศน์หลักของชุมชน

ชาวบ้านนั้น มิติด้านศาสนาเป็นเป็นแกนหลักของชุมชนในการหล่อหลอมสมาชิก ดังนั้น สื่อพ้ืนบ้าน

ทุกชนิดจะต้องเอาการเอางานในการอบรมสั่งสอนเรื่องศาสนา ด้วยการแนะนาหลักการต่าง ๆ ให้รู้จัก

และเข้าใจ  

4.3.2  การอบรมจริยธรรมเป็นการเฉพาะ อันเป็นการประยุกต์หลักศาสนามาใช้ใน

การจัดการกับความสัมพันธ์ทางสังคมให้เป็นไปในทางที่พึงปรารถนา เช่น หลักความกตัญญู หลัก

อหิงสา การให้อภัยอโหสิ เป็นต้น  

4.3.3  การชี้แนวปฏิบัติ อันเป็นการศึกษาที่มีลักษณะเป็นรูปธรรมมากท่ีสุด เพราะ

ลงไปสู่ภาคปฏิบัติของแต่ละบุคคล เช่น การประพฤติของสตรี การประกอบสัมมาชีพ การฝึกตนเอง  

4.4  การแสดงออกซ่ึงความคิดเห็นไปจนกระทั่งวิพากษ์วิจารณ์สังคมเป็นองค์ประกอบที่

มีสีสันของสื่อประเพณี / สื่อพ้ืนบ้าน ซึ่งสื่อมวลชนมักจะแสดงบทบาทไม่ได้หรือแสดงได้อย่างจ ากัด 

เนื่องจากสื่อมวลชนต้องท างานอยู่ภายในกรอบหรืออยู่ภายใต้เงื่อนไขกดดันอ่ืน ๆ องค์ประกอบนี้ช่วย

อธิบายว่า เหตุใดประชาชนจึงชื่นชอบสื่อพ้ืนบ้านหลายประเภท  เช่น หนังตะลุงที่มีบทบาท

วิพากษ์วิจารณ์นักการเมืองหรือรัฐบาล เป็นแม่เหล็กดึงดูดความสนใจของประชาชน  
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  4.5  การท าหน้าที่เป็นตัวประสานความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกลุ่มต่าง ๆ ที่มีความ

แตกต่างทางด้าน เพศ เชื่อชาติ เผ่าพันธุ์ ศาสนา ตัวอย่างเช่น รองเง็งเป็นการละเล่นที่ประสาน

ความสัมพันธ์ระหว่างคนพุทธและคนมุสลิม งานประเพณีแห่ไม้ค้าโพธิ์ที่เชื่อมความสัมพันธ์ระหว่าง

ชาวบ้านจากหลาย ๆ หมู่บ้าน เป็นต้น 

 5.  การจัดการสื่อพื้นบ้านเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 

      สื่อพ้ืนบ้านนับวันมีแต่จะหมดไปพร้อมกับคนรุ่นเก่าที่น้อยลงไปทุกที ดังนั้นหากปล่อยให้

เป็นไปเช่นนี้วันหนึ่งคงจะหาศึกษาความรู้เรื่องสื่อพ้ืนบ้านไม่ได้  เพราะสังคมทุกวันนี้มีแต่จะรับ

วัฒนธรรมจากต่างประเทศเข้ามามากขึ้นแต่กลับมองไม่เห็นสิ่งที่ดีที่อยู่ใกล้ตัว ดังนั้นคงจะต้องกลับมา

ทบทวนว่าสิ่งที่ก าลังเกิดขึ้นตามครรลองของกระแสสังคมนั้น ถูกต้องเหมาะสมแล้วหรือ เพ่ือไม่ให้เกิด

การสูญเสียของสิ่งที่อยู่คู่บ้านคู่เมืองมาช้านาน จึงควรมีวิธีการ ดังนี้  

5.1  การอนุรักษ์เป็นการเก็บรักษาไว้ให้คงอยู่คงเดิมด้วยวิธีการต่างๆเช่นน าไปเก็บไว้ใน

พิพิธภัณฑ์การจ าลอง การหล่อใหม่ การรวบรวมไว้ให้เป็นหมวดหมู่เป็นระเบียบ การแสดงให้เห็นว่า

เป็นสิ่งส าคัญโดยการบอกเล่าหรือแสดงให้ชม ตัวอย่างเช่น การร้องเพลงฉ่อย เพลงอีแซว เพลงเรือที่

ปัจจุบันคนรุ่นใหม่อาจไม่ค่อยได้เห็นกัน การอนุรักษ์ด้วยวิธีการน ามาแสดงให้ชมกัน เพ่ือให้เยาวชนคน

รุ่นใหม่ได้ทราบว่ามีประเพณีวัฒนธรรมสิ่งดีๆ เหล่านี้  

5.2  การฟ้ืนฟูเป็นการน ากลับมาใหม่ให้เจริญงอกงามกว่าเดิมจากเดิมที่อาจจะไม่มีใคร

มองเห็นคุณค่าแล้วและอาจไม่ค่อยได้ท าแล้ว หรือไม่ค่อยได้แสดงแล้ว ก็น ามาปัดฝุ่นใหม่แล้วมีการ

บอกต่อเล่าเรื่องราวประชาสัมพันธ์ให้คนรับรู้มากขึ้น เช่น การแสดงจ าอวดการแสดงชนิดหนึ่งโดยใช้

ถ้อยค าชวนให้ตลกขบขัน ซึ่งปัจจุบันหลายคนไม่รู้จัก ดังนั้นต้องมีการน ากลับมาแสดงใหม่เช่นใน

รายการคุณพระช่วย ทางสถานีโทรทัศน์ช่อง 9 ให้คนได้รู้จัก เพ่ือให้การแสดงชนิดนี้ไม่สูญหายไป  

5.3  การถ่ายทอดเป็นการสืบต่อเสมือนเป็นสะพานเชื่อมระหว่างสิ่งที่ก าลังจะหมดไปให้

ด ารงคงอยู่อย่างไม่ขาดช่วง เช่น การทอผ้าปัจจุบันคนรุ่นใหม่ไม่รู้จักวิธีการทอผ้า มีแต่ผู้เฒ่าผู้แก่นั่งทอ

ผ้ากัน ดังนั้นไม่อยากให้วิธีการหายไปกับคนทอ ก็ต้องมีการฝึกคนรุ่นใหม่ให้มาสานต่อโดยคนรุ่นเก่า

ถ่ายทอดให้คนรุ่นใหม่สืบทอดต่อไป  

5.4  การประยุกต์เป็นการดัดแปลงเพ่ือให้เข้ากับยุคสมัยหรือการเวลาในช่วงนั้นๆ ซึ่งแต่

ละช่วงสิ่งที่มีอยู่เดิมอาจใช้ไม่ได้ อันเนื่องมาจากสภาพแวดล้อมสภาพบริบทจึงต้องมีการปรับเพ่ือให้

เหมาะสม เช่น การลงแขกเกี่ยวข้าว ปัจจุบันบางพ้ืนที่อาจใช้วิธีการอย่างนี้ไม่ได้  เพราะสภาพ
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เศรษฐกิจหรือสภาพพ้ืนที่เปลี่ยนไป ก็ต้องปรับเปลี่ยน เช่น ไม่มีที่นาให้ท างานกันแล้วหรือสภาพ

เศรษฐกิจที่ต่างคนต่างได้รีบหาเงินกันช่วยเหลือกันเองก่อน ดังนั้นจึงไม่มีเวลามาช่วยเพื่อนบ้านเหมือน

สมัยก่อน ก็ต้องเปลี่ยนไปหรือการออกก าลังกาย โดยการใช้อุปกรณ์ต่างๆต้องประยุกต์จะช้าหรือ 

อ่อนช้อยไม่ได้จึงต้องปรับเป็นท่าที่ง่ายๆ รวดเร็วเพ่ือให้เข้ากับวิธีการออกก าลังกาย  

5.5  การสร้างใหม่เป็นการท าให้เกิดขึ้น ท าให้มีขึ้นจากของเดิมไม่เคยมีมาก่อนแต่ด้วย

สภาพการเหมาะสม จึงเกิดสื่อพ้ืนบ้านชนิดใหม่ขึ้นมา เช่น ข้าวแคบอาหารพ้ืนบ้านของคนลับแล

จังหวัดอุตรดิตถ์ สมัยก่อนวิธีการตากข้าวแคบจะต่างกับหญ้าแฝก แต่สภาพสังคมเปลี่ยนไปในอากาศมี

มลพิษมากขึ้นจะใช้หญ้าแฝกต่อไปไม่ได้ ก็ต้องสร้างที่ตากใหม่ เช่น ใช้ไนลอนถักเป็นตาข่ายถี่ๆ แทน

และมีที่กันฝุ่นด้วย เป็นต้น 

การจัดการความพยายามที่จะท าให้สื่อพ้ืนบ้านด ารงคงอยู่สืบต่อไปยังลูกหลานเพราะ

ด้วยเหตุว่าสื่อพ้ืนบ้านเป็นสิ่งที่มีคุณค่าควรผดุงไว้อันเนื่องมาจากด้วยบทบาทของสื่อพ้ืนบ้านเองที่มี

คุณค่าคู่ควรแก่การคงอยู่สืบไป  
 
สื่อดิจิทัลสมัยใหม่ 

สื่อดิจิทัลสมัยใหม่ (New Digital Media) เข้ามามีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งในการสื่อสารยุค

ปัจจุบัน อย่างไรก็ตามความหมายและค าจ ากัดความของค าว่าสื่อใหม่ยังคงคลุมเครือและขาดความ

ชัดเจน 

การพัฒนาด้านเทคโนโลยีการสื่อสารมวลชนส่งผลให้รูปแบบและคุณสมบัติของสื่อในยุค

ปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลง นับจากการสื่อสารระหว่างบุคคล สู่การสื่อสารผ่านสื่อในแต่ละยุคสมัย 

อาทิ สื่อสิ่งพิมพ์ ภาพยนตร์ วิทยุและโทรทัศน์ พัฒนาการด้านเทคโนโลยีสื่อในยุคปัจจุบันอันเป็นผล

จากการเกิดขึ้นของอินเทอร์เน็ตและการพัฒนาศักยภาพด้านการสื่อสารระบบดิจิทัล ส่งผลให้

ศักยภาพของสื่อได้รับการพัฒนาและปรับเปลี่ยนไปทั้งในด้านรูปแบบคุณสมบัติการท างานคุณสมบัติ

และคุณลักษณะของตัวสื่อ 

1. ความหมายของสื่อดิจิทัลสมัยใหม่ 

 สื่อ (Media) เป็นช่องทางการสื่อสารที่น าเสนอเนื้อหาของสารไม่ว่าจะเป็นข่าว ข้อมูล

บันเทิงหรือโฆษณาไปสู่ผู้บริโภค การเปลี่ยนแปลงระบบเทคโนโลยี น ามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงของ

รูปแบบสื่อที่พัฒนาให้ดีขึ้น นับจากสื่อบุคคลที่เปลี่ยนแปลงเป็น สื่อสิ่งพิมพ์ และสื่อสิ่งพิมพ์พัฒนาเป็น
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รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ คือ สื่อวิทยุและสื่อโทรทัศน์ ในปัจจุบันการพัฒนาระบบเทคโนโลยีไม่หยุดนิ่ง 

สื่ออินเทอร์เน็ตพัฒนาขึ้นมาเพ่ือการติดต่อสื่อสารเพ่ิมข้ึน ดังนั้นกล่าวได้ว่าการเปลี่ยนแปลงของระบบ

เทคโนโลยีสามารถแบ่งสื่อออกเป็น 2 ประเภท ตามลักษณะของการใช้สื่อเพ่ือการกระจายเสียงวิทยุ

โทรทัศน์ คือ สื่อแบบดั้งเดิม และสื่อใหม่ (พรจิต  สมบัติพานิช. 2547: 4) 

    1)  สื่อดั้งเดิม (Traditional Media) หมายถึง สื่อที่ผู้ส่งสารท าหน้าที่ส่งสารไปยังผู้รับ

สารได้ทางเดียวที่ผู้รับสารไม่สามารถติดต่อกลับทางตรงไปยังผู้ส่งสารได้ สามารถแบ่งย่อยได้ดังนี้ สื่อที่

ท าหน้าที่ส่งสารเพียงอย่างเดียว หมายถึง สื่อที่ท าหน้าที่ส่งสารตัวหนังสือหรือเสียง หรือภาพ ไปอย่าง

เดียว ได้แก่ หนังสือพิมพ์ สื่อโทรเลข และสื่อวิทยุ และสื่อที่ท าหน้าที่ส่งสารสองอย่าง คือ ส่งทั้งภาพ

และเสียงพร้อมกัน ได้แก่ สื่อโทรทัศน์ สื่อภาพยนตร์ 

      2)  สื่อใหม่ (New media) หมายถึง สื่อที่เอ้ือให้ผู้ส่งสารและผู้รับสารท าหน้าที่ส่งสาร

และรับสารได้พร้อมกันเป็นการสื่อสารสองทาง และสื่อยังท าหน้าที่ส่งสารได้หลายอย่างรวมกัน คือ 

ภาพ เสียง และข้อความไปพร้อมกัน โดยรวมเอาเทคโนโลยีของสื่อดั้งเดิม เข้ากับความก้าวหน้าของ

ระบบเทคโนโลยีสัมพันธ์ ท าให้สื่อสามารถสื่อสารได้สองทางผ่านทางระบบเครือข่ายและมีศักยภาพ

เป็นสื่อแบบประสม (Multimedia) ปัจจุบันสื่อใหม่พัฒนาขึ้นหลากหลาย ที่เป็นที่รู้จักและนิยมกันมาก  

บทบาทของเทคโนโลยีการสื่อสารในปัจจุบัน เช่น คอมพิวเตอร์ ดาวเทียมเพ่ือการสื่อสาร 

โครงข่ายโทรศัพท์ อุปกรณ์ภาพและเสียงมีผลกระทบต่อ "สื่อแบบดั้งเดิม"  (Traditional Media)   

ซึ่งได้แก่ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ ท าให้เกิดสิ่งที่เรียกว่า "การปฏิวัติ

แห่งระบบตัวเลข" (Digital Revolution)  ท าให้ข้อมูลข่าวสารไม่ว่าจะอยู่ ในรูปลักษณ์ ใด เช่น 

ข้อความเสียง ภาพเคลื่อนไหว รูปภาพ หรืองานกราฟิก ได้ปรับเปลี่ยนให้เป็นภาษาอีกชนิดหนึ่งเป็น

รูปแบบเดียวกันทั้งหมด คือ สามารถอ่านและส่งผ่านได้อย่างรวดเร็วด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์แล้วยัง

สามารถน าเสนอในลักษณะใดก็ได้ตามความต้องการใช้งานของผู้ใช้งาน  ความเปลี่ยนแปลงนี้ ถูกเรียก

ขานว่า "การท าให้เป็นระบบตัวเลข" หรือ "ดิจิไทเซชั่น" (Digitization)  ด้วยระบบที่มีการท าให้เป็น

ระบบตัวเลข เป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่งที่ท าให้เกิด "สื่อใหม่" (New Media) ขึ้น เป็นสื่อที่มี

ลักษณะเกี่ยวข้องกับระบบตัวเลข เครื่องคอมพิวเตอร์และระบบการสะท้อนกลับ หรือ “อินเตอร์ แอค

ทีฟ” (Interactive) คาดหวังกันว่าสื่อใหม่ จะสามารถตอบสนองความต้องการของ "ผู้แสวงหาข้อมูล

ข่าวสาร" (Seeker) ได้มีประสิทธิภาพมากกว่าสื่อแบบดั้งเดิม  เนื่องจากสื่อใหม่ไม่มี ข้อจ ากัด ในด้าน
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เวลา (Time) และเนื้อที่ (Space) เหมือนอย่างเคยเป็นข้อจ ากัดของสื่อแบบดั้งเดิมมาก่อน (สุรสิทธิ์ 

วิทยารัฐ. ออนไลน์. 2560) 

Rogers (1995) ได้นิยามความหมายของ “สื่อใหม่” ว่าเป็นเทคโนโลยีหรือสื่อที่เอ้ืออ านวยให้

เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารบนฐานของคนจ านวนมากผ่านระบบการสื่อสารที่มีคอมพิวเตอร์เป็น

ศูนย์กลาง จะเห็นได้ชัดเจนว่าจากยุคดั้งเดิมมนุษย์สื่อสารตัวต่อตัวโดยใช้ค าพูด และการใช้สัญลักษณ์

ต่อมาการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีส่งผลให้เกิดการพัฒนาการทางการสื่อสารมากข้ึนท าให้เกิดการ

สื่อสารกันผ่านสื่อมวลชน (Mass Media) มากขึ้นจึงเกิดสื่อมวลชนขึ้นมาหลายประเภทเช่นวิทยุ 

กระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ เป็นต้น แต่ส่วนใหญ่แล้วในปัจจุบันการสื่อสารได้มุ่งเน้นแบบ

เฉพาะเจาะจงตัวบุคคลมากขึ้นแต่ก็มีความหลากหลายในเวลาเดียวกันจึงสามารถเรียกการสื่อสาร

รูปแบบนี้ว่า “สื่อเครือข่ายสังคมออนไลน์” หรือ “โซเชียลมีเดีย (Social Media)” 

ธิดาพร ชนะชัย (2550 : 1-3) ได้ให้ความหมายของ สื่อใหม่ (New media)  โดยแยก

ออกเป็น 3 ประเด็นดังต่อไปนี้ 

1)  Digital Media เป็นการสื่อสารไร้สายที่รวดเร็วด้วยระบบไฟเบอร์ออฟติก เชื่อมต่อข้อมูล

ผ่านดาวเทียม 

2)  สื่อซึ่งเป็นสื่อใหม่ที่นอกเหนือจากสื่อพ้ืนฐานเดิมที่มีอยู่ 

3)  สื่อสร้างสรรค์ข้ึนใหม่เพ่ือ Support งานบางอย่าง โดยเน้น Creativity Innovation 

ดังนั้นสามารถสรุปได้ว่า สื่อใหม่  หมายถึง สื่อที่ตอบสนองความต้องการสารสนเทศได้ตาม

ความต้องการ เปิดรับสารของผู้รับสารมากที่สุด และเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีจาก

ระบบอนาล็อก หรือสื่อดั้งเดิม มาเป็นระบบดิจิทัล ท าหน้าที่ส่งสารได้หลายอย่างรวมกัน  

2. สื่อดิจิทัลสมัยใหม่กับการสื่อสารเพื่อการพัฒนาสังคม 

      ปัจจุบันการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาสังคมและชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีบทบาทที่ส าคัญมาก

ต่อการพัฒนาพ้ืนที่ให้เกิดเป็นรูปธรรม โดยคนในชุมชนท้องถิ่น ตลอดจนนักพัฒนาด้านต่างๆ ให้ความ

ใจต่อการสื่อสารมากขึ้น ส่งผลให้ช่องทางการสื่อสารในยุคปัจจุบันเข้ามามีบทบาทต่อการพัฒนาสังคม 

ชุมชนและท้องถิ่นมากขึ้นตามไปด้วย ทั้งที่เป็นการสื่อสารกันภายในชุมชนท้องถิ่น และการสื่อสารกับ

หน่วยงานและองค์กรภายนอก เพ่ือให้ได้รับทราบข้อมูลข่าวสารด้านการพัฒนามากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะ

อย่างยิ่ง สื่อสังคมออนไลน์ (Social Media) ซึ่งเป็นสื่อดิจิทัลสมัยใหม่ ที่ เป็นเครื่องมือในการ

ปฏิบัติการทางสังคม  (Social Tool) เพ่ือใช้สื่อสารระหว่างกันในเครือข่ายทางสังคม  (Social 
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Network) ผ่านทางเว็บไซต์และโปรแกรมประยุกต์บนสื่อใดๆ ที่มีการเชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ต โดย

เน้นให้ผู้ใช้ทั้งที่เป็นผู้ส่งสารและผู้รับสารมีส่วนร่วม (Collaborative) อย่างสร้างสรรค์ ในการผลิต

เนื้อหาขึ้นเอง (User-Generate Content: UGC) ในรูปของข้อมูล ภาพ และเสียง  โดยผู้ เขียน

ยกตัวอย่าง ประเภทของสื่อที่ใช้เพ่ือการพัฒนาสังคม 4 ประเภท ได้แก่ เว็ปไซด์ เว็ปบล็อก เฟสบุ๊คส์ 

และไลน์ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

     2.1  เว็ปไซด์ (Web Site) คือ แหล่งที่เก็บรวบรวมข้อมูลเอกสารและสื่อประสมต่าง ๆ 

เช่น ภาพ เสียง ข้อความ ของแต่ละองค์หรหรือหน่วยงานโดยเรียกเอกสารต่าง ๆ เหล่านี้ว่า เว็บเพจ 

(Web Page) และเรียกเว็บหน้าแรกของแต่ละเว็บไซต์ว่า โฮมเพจ (Home Page) หรืออาจกล่าวได้ว่า 

เว็บไซต์ก็คือเว็บเพจอย่างน้อยสองหน้าที่มีลิงก์ (Links) ถึงกัน ตามหลักค าว่า เว็บไซต์จะใช้ส าหรับผู้ที่

มีคอมพิวเตอร์แบบเซิร์ฟเวอร์หรือจดทะเบียนเป็นของตนเองเรียบร้อยแล้วเช่น www.google.co.th 

ซึ่งเป็นเว็บไซต์ที่ให้บริการสืบค้นข้อมูลเป็นต้น 

  ส าหรับการใช้เว็บไซด์ในการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาสังคมนั้น ปัจจุบันหน่วยงาน

องค์กรชุมชน หรือชุมชนท้องถิ่น มีการใช้ เว็บไซด์เพ่ือเป็นการสื่อสารข้อมูลข่าวสารให้กับบุคคลทั้ง

ภายในและภายนอกพ้ืนที่ ไม่ว่าจะเป็นฐานข้อมูลการจัดการความรู้ หรือการส่งเสริมช่องทางการตลาด

ในการพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชน ตัวอย่างเช่น ชุมชนหมู่บ้านคีรีวง ต าบลก าโลน อ าเภอลานสกา 

จังหวัดนครศรีธรรมราช ปัจจุบันถือได้ว่าเป็นชุมชนต้นแบบในการพัฒนาด้านเศรษฐกิจชุมชน โดยใช้

หลักการตามแนวคิดการท่องเที่ยวโดยชุมชน จนกระทั่งมีการพัฒนาเว็บไซด์เพ่ือการสื่อสารให้

บุคคลภายนอกได้รับทราบข่าวสารและสินค้าผลิตภัณฑ์ของชุมชนมากข้ึน ภายใต้ชื่อ  

http://www.kiriwonggroup.com/  ซึ่งเว็บไซด์ดังกล่าวเป็นการรวมกลุ่มของคนในชุมชนในการ

ด าเนินงานด้านการตลาด การประชาสัมพันธ์ ทั้งในที่เป็นตัวสินค้าและที่พักในรูปแบบ โฮมสเตย์  
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ภาพที่ 7.2 ตัวอย่างเว็บไซด์บ้านคีรีวง 
ที่มา : KiriwongGroup. ออนไลน์. 2560 
 

 2.2  เว็บบล็อก Weblogs หรือเรียกสั้ นๆ  ว่า  Blogs คือ สื่ อส่ วนบุ คคลบน

อินเทอร์เน็ตที่ใช้เผยแพร่ข้อมูล ข่าวสาร ความรู้ ข้อคิดเห็น บันทึกส่วนตัว โดยสามารถแบ่งปันให้

บุคคลอ่ืนๆ โดยผู้รับสารสามารถเข้าไปอ่าน หรือแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมได้ ซึ่งการแสดงเนื้อหาของ

บล็อกนั้นจะเรียงล าดับจากเนื้อหาใหม่ไปสู่เนื้อหาเก่า ผู้เขียนและผู้อ่านสามารถค้นหาเนื้อหาย้อนหลัง

เพ่ืออ่านและแก้ไขเพ่ิมเติมได้ตลอดเวลา เช่น  Bloggang, WordPress ,Blogger, Okanation 

  ในปัจจุบันมีนักเรียน นักศึกษา นักวิชาการ นักพัฒนา ฯลฯ ที่นิยมใช้  เว็บ

บล็อกในการสื่อสาร ซึ่งเปรียบเสมือนบันทึกส่วนตัวที่ต้องแบ่งปันข้อมูลข่าวสารให้กับคนในสังคมได้รับ

ทราบ โดยเนื้อหาที่มีการน ามาเสนอจะมีทั้งในด้านการท่องเที่ยว การเกษตร วิชาการ ฯลฯ ที่บุคคลผู้

บันทึกให้ความสนใจ โดยจะมีพ้ืนที่ให้กับผู้อ่านได้แสดงความคิดเห็นไว้อย่างชัดเจนหรือการได้รับ

ข้อมูลสะท้อนกลับ (Feedback)   ตัวอย่างเช่น http://oknation.nationtv.tv/blog/ เป็นช่อง

ทางการสื่อสารผ่านสังคมออนไลน์ ที่ส่วนใหญ่มีนักวิชาการเข้ามาเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เป็น

ประโยชน์ ได้แก่ เรื่อง เศรษฐกิจพอเพียงตามแนววิถีพุทธ ของ Kanokraty ซึ่งเป็นวิชาการที่น า

ผลงานวิจัยของตนเองมาน าเสนอให้กับผู้ที่สนใจน าไปใช้ประโยชน์ได้ 

http://oknation.nationtv.tv/blog/
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ภาพที่ 7.3 การใช้บล็อกเผยแพร่ความรู้ของ kanokraty 
ที่มา : kanokraty. ออนไลน์. 2551 
 

 2.3  เฟซบุ๊ก (Facebook) 

       Facebook คือเว็บไซต์ที่ให้บริการเครือค่ายสังคมออนไลน์ ผ่าน Internet หรือ 

เรียกได้ว่า เป็น Social Network ถูกก่อตั้งโดย มาร์ก ซักเคอร์เบิร์ก เฟซบุ๊กอนุญาตให้ใครก็ได้เข้า

สมัครลงทะเบียนกับเฟซบุ๊ก และผู้เป็นสามาชิกของเฟซบุ๊ก นั้นสามารถสร้างพ้ืนที่ส่วนตัว ส าหรับ

แนะน าตัวเอง ติดต่อสื่อกับเพ่ือน ทั้งเเบบ ข้อความ ภาพ เสียง และ วีดีโอ โดยผู้ใช้สามารถเลือกที่จะ

เป็นหรือไม่เป็นเพ่ือนกับใครก็ได้ในเฟซบุ๊ก  

    นอกจากนี้ผู้ใช้ยังสามารถใช้เฟซบุ๊ก เพ่ือร่วมท ากิจกรรมกับผู้ใช้งานท่านอ่ืนได้เช่น 

การเขียนข้อความ เล่าเรื่อง ความรู้สึก แสดงความคิดเห็นเรื่องที่สนใจ โพสต์รูปภาพ โพสต์คลิปวิดีโอ 

แชทพูดคุย เล่นเกมที่สามารถชวนผู้ใช้งานท่านอ่ืนมาเล่นกับเราได้ รวมไปถึงท ากิจกรรมอ่ืนๆ ผ่านแอ

พลิเคชั่นเสริม (Applications) ที่มีอยู่อย่างมากมาย ซึ่งแอพลิเคชั่นดังกล่าวได้ถูกพัฒนาเข้ามาเพ่ิมเติม

อยู่เรื่อยๆ แอพลิเคชั่นยังแบ่งออกเป็นหลายหมวดหมู่ เช่น เพ่ือความบันเทิง เกมปลูกผักยอดนิยม 

เป็นต้น หรือไม่ว่าจะเป็นเชิงธุรกิจ แอพลิเคชั่นของ Facebook ก็มีให้ใช้งานเช่นเดียวกัน ด้วยเหตุนี้ 

Facebook จึงได้รับความนิยมไปทั่วโลก 

http://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2021-internet-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
http://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2387-social-network-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
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                          สมาคมโฆษณาดิจิทั ล  (ประเทศไทย) Digital Advertising Association 

(Thailand) หรือ DAAT ร่วมกับเว็บไซต์ MarketingOops.com ได้จัดท า Infographic แสดงตัวเลข

ภาพรวมและพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของคนไทย พบว่า ปัจจุบันประชากรของประเทศไทย 

(Thailand Population) มีจ านวนทั้งสิ้น 68.1 ล้านคน มีผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ต ( Internet Users) 

จ านวน 38 ล้านคน  คิดเป็น 56% ของจ านวนประชากรทั้งหมด และมีผู้ใช้โซเชียลเน็ทเวิร์ค (Social 

Network Users)มากถึง 41 ล้านคน คิดเป็น 60%  ส าหรับโซเชียลเน็ตเวิร์คที่มีผู้ใช้งานมากที่สุดของ

ไทยได้แก่ Facebook 92.1 % ตามด้วย LINE 85.1%  และ Google+ 67% ตามล าดับ (DATT. 

ออนไลน์. 2559)  
  

 
 
 
ภาพที่ 7.4  สถิติผู้ใช้งานโซเซียลเน็ตเวิร์คในปี 2016 
ที่มา : สมาคมโฆษณาดิจิทัล (ประเทศไทย). ออนไลน์. 2559. 
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       ส าหรับการใช้เฟซบุ๊ก (Facebook) ในการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาสังคมนั้น ถือได้

ว่าเป็นช่องทางได้รับความนิยมจากนักวิชาการเป็นจ านวน โดยเฉพาะในด้านการเรียนการสอน การให้

ความรู้ทางการศึกษา ตัวอย่างเช่น จากงานวิจัยของ แอนณา อ่ิมจ าลองและวิไลวรรณ จงวิไลเกษม 

(2556 : 76) ศึกษาเรื่อง การใช้เฟซบุ๊กเป็นทางการสื่อสารการเรียนการสอนทางด้านนิเทศศาสตร์ 

พบว่า ทั้งผู้เรียนและผู้สอนมีความพึงพอใจต่อการใช้เฟซบุ๊คเป็นช่องทางการสื่อสารเพ่ือการเรียนการ

สอน โดยใช้เฟซบุ๊คเป็นช่องทางการสื่อสารใน 3 รูปแบบคือ การโพสต์ (Post) การแบ่งปัน (Share) 

และ การแสดงความคิดเห็น (Comment) การโพสต์ข้อความของผู้สอนในแต่ละข้อความผู้สอน

ต้องการแจ้งให้ผู้เรียนได้ทราบถึงข้อก าหนดในการเรียนของแต่ละรายวิชารวมถึงเอกสารประกอบการ

เรียน ถือว่าเป็นประโยชน์ต่อผู้เรียนอย่างยิ่ง ส่วนการแบ่งปันรูปภาพและไฟล์วิดีโอที่มีเนื้อหาสัมพันธ์

กับบทเรียนในแต่ละหัวข้อเพ่ือเป็นกรณีศึกษาให้แก่ผู้เรียนได้ และการแสดงความคิดเห็นระหว่าง

ผู้เรียนและผู้สอน ส่วนใหญ่เป็นการถามและตอบค าถามถึงปัญหาที่ผู้เรียนเกิดความสงสัยเพ่ือให้ได้

ค าตอบที่ชัดเจน และยังช่วยสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและผู้สอนได้อย่างต่อเนื่อง 

   

 
 
ภาพที่ 7.5 ตัวอย่างการตั้งกลุ่มรายวิชาของอาจารย์ ดร. กนกพร ฉิมพลี 
ที่มา : Facebook. ออนไลน์. 2560.  
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2.4  ไลน์ (Line) 

                   ไลน์ หมายถึง แอปพลิเคชันส าหรับการสนทนาบนอุปกรณ์การสื่อสารรูปแบบ

ต่างๆ เช่น สมาร์ทโฟน คอมพิวเตอร์และแท็บเล็ต (Tablet) ผู้ใช้สามารถสื่อสารด้วยการพิมพ์ข้อความ

จากอุปกรณ์การสื่อสารเครื่องหนึ่งไปสู่ อีกเครื่องหนึ่งไลน์ได้รับการพัฒนาให้มีความสามารถ

หลากหลายเพ่ือรองรับการใช้งานของผู้ใช้หลายๆ ด้าน จุดเด่นที่ท าให้ไลน์แตกต่างกับแอปพลิเคชัน

ส าหรับการสนทนารูปแบบอ่ืนๆ คือ รูปแบบของ“สติกเกอร์” (Sticker) ที่แสดงอารมณ์และความรู้สึก

ของผู้ใช้ที่หลากหลาย  

 ไลน์ ได้รับการพัฒนาขึ้นครั้งแรกเมื่อปี 2554 ณ ประเทศญี่ปุ่น โดยบริษัท 

NHN Japan ซึ่งเป็นบริษัทที่ ให้ บริการอินเทอร์เน็ต  เกม และระบบการสืบค้นข้อมูล (Search 

Engine) ได้ร่วมมือกับบริษัท Naver Japan Corporation และบริษัท livedoor ร่วมกันพัฒนาขึ้น

โดยปรับปรุงรูปแบบการใช้งานที่หลากหลายเพ่ือรองรับการใช้งานของผู้ใช้อย่างต่อเนื่อง ค าว่า ไลน์ 

เกิดขึ้นหลังจากที่ประเทศญี่ปุ่นเกิดแผ่นดินไหวครั้งใหญ่ในประเทศ  เมื่อปี 2554 มีชื่อว่า Tohoku 

Earthquake เหตุการณ์ดังกล่าวนั้นท าให้ระบบการติดต่อสื่อสารของประเทศญี่ปุ่นเป็นอัมพาต  ขาด

การติดต่อสื่อสารภาคพ้ืนดิน ประชาชนในประเทศต้องใช้บริการโทรศัพท์สาธารณะที่ถูกติดตั้ง

โปรแกรมอัตโนมัติไว้ให้สามารถใช้ได้เมื่อเกิดเหตุการณ์ภัยพิบัติที่ไม่คาดฝัน ประชาชนจ านวนมากต้อง

เข้าแถวเพ่ือรอรับการบริการ จึงเป็นที่มาของค าว่า ไลน์ ซึ่งแปลว่าการเข้าแถว 

ในการสื่อสารเพื่อการพัฒนาสังคม การใช้โปรแกรมไลน์ เพื่อการติดต่อสื่อสารยังคง

ได้รับความนิยมอย่างแพร่หลาย โดยเฉพาะในสังคมเมือง และมีการแพร่ขยายไปยังสังคมชนบทในอนาคต

มากขึ้น ทั้งนี้การสื่อสารทางโปรแกรมไลน์ สามารถพูดคุยกันระหว่างบุคคล 2 คน และที่เป็นกลุ่มบุคคล 

เพื่อให้มีการรับทราบข้อมูลได้อย่างทั่วถึง ตลอดจนมีการตั้งเป็น Group Line ที่สามารถติดต่อกันในกลุ่มที่

ต้องการสื่อสารกันเฉพาะเรื่อง ตัวอย่างเช่น มีการใช้โปรแกรมไลน์ ในการสื่อสารระหว่างกันของผู้ที่ท างาน

ด้านสภาองค์กรชุมชนในจังหวัดนครราชสีมา ชัยภูมิ บุรีรัมย์ และสุรินทร์ มีการตั้งกลุ่มว่า “นครชัยบุรินทร์” 

เพื่อสื่อสารข้อมูลด้านการพัฒนาของสภาองค์กรชุมชนทั้ง 4 จังหวัด  โดยสมาชิกกลุ่มสามารถรับทราบ

ข้อมูลข่าวสารการท างานด้านการพัฒนาทั้งในพื้นที่ของตนเองและจังหวัดในกลุ่มได้อย่างรวดเร็ว  
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ภาพที่ 7.6 ตัวอย่างการใช้ Group Line ในการพัฒนาสังคม 
ที่มา : กลุ่มไลน์ นครชัยบุรินทร์ 
 
สรุป 
 
 สื่อที่ใช้ในงานพัฒนาสังคมในปัจจุบัน นั้นมีหลายชนิด หลายประเภท ได้แก่ สื่อมวลชน สื่อ

บุคคล สื่อกิจกรรม สื่อพ้ืนบ้าน และสื่อใหม่/สื่อดิจิทัลสมัยใหม่ โดยสื่อแต่ละประเภทล้วนมีบทบาทที่

ส าคัญต่องานพัฒนาแทบทั้งสิ้น อาทิเช่น 1) สื่อมวลชน คือ สื่อกลางหรือช่องทางการสื่อสารที่ท า

หน้าที่การส่งสารไปยังมวลชนหรือผู้รับสารที่มีเป็นจ านวนมาก ได้แก่ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร วิทยุ 

โทรทัศน์และภาพยนตร์ ซึ่งสื่อดังกล่าวยังคงมีบทบาทต่อวงการการสื่อสารตั้งแต่อดีตมาจนถึงปัจจุบัน 

2) สื่อบุคคล จัดได้ว่าเป็นสื่อที่มีประสิทธิภาพสูงในการสื่อสารเพ่ือให้เกิดการพัฒนาสังคมและท้องถิ่น  

ที่จะท าหน้าที่ถ่ายทอดเรื่องราวต่างๆ ของสังคมและชุมชนไปสู่ภายนอก และมีการรับข้อมูลข่าวสาร

จากภายนอกเข้ามาสู่ในชุมชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสร้างความน่าเชื่อถือ โน้มน้าวจิตใจ อาศัยการ
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พูด เช่น การให้สัมภาษณ์ การประชุม การพบปะพูดคุย การสนทนา การสอน การอภิปราย การ

ปาฐกถา ในโอกาส ต่างๆ 3) สื่อกิจกรรมที่ใช้ในงานพัฒนาสังคม นอกจากจะเป็นการท าให้เกิด

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในสังคมกับเจ้าหน้าที่พัฒนาและผู้น าภายในชุมชนแล้ว ยังช่วยก่อให้เกิด

ความสัมพันธ์อันดีและการได้รับการยอมรับแนวความคิดหรือกิจกรรมการพัฒนาได้อีก สื่อกิจกรรมถือ

ได้ว่าเป็นสื่อกลางในการถ่ายทอดเนื้อหา ข้อมูลข่าวสารต่างๆที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาสังคมและชุมชน

ไปยังบุคคลในชุมชนได้รับทราบ และน าไปใช้ประโยชน์ต่อตนเองและสังคม 4) สื่อพ้ืนบ้าน คือ

วัฒนธรรมพ้ืนบ้าน หรือวัฒนธรรมชุมชน ที่รื้อฟ้ืนคุณค่า ความหมายและบทบาทหน้าที่เก่าคืนมาให้

ชุมชนเลือกปรับประยุกต์รับใช้ให้เหมาะกับแต่ละชุมชน เสริมพลังด้วยแนวคิดการสื่อสารอันเป็นก้าว

ย่างเชิงรุกเพ่ือขยายพ้ืนที่เคียงบ่าเคียงไหล่กับสื่อสมัยใหม่ และไม่ปฏิเสธสื่อสมัยใหม่หากแต่หารอย

เชื่อมประสานให้เกิดประโยชน์ และ 5) สื่อใหม่/สื่อดิจิทัลสมัยใหม่ ที่เป็นเครื่องมือในการปฏิบัติการ

ทางสังคม (Social Tool) เพ่ือใช้สื่อสารระหว่างกันในเครือข่ายทางสังคม (Social Network) ผ่าน

ทางเว็บไซต์และโปรแกรมประยุกต์บนสื่อใดๆ ที่มีการเชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ต โดยเน้นให้ผู้ใช้ทั้งท่ีเป็น

ผู้ส่งสารและผู้รับสารมีส่วนร่วม (Collaborative) อย่างสร้างสรรค์ ในการผลิตเนื้อหาขึ้นเอง (User-

Generate Content: UGC) ในรูปของข้อมูล ภาพ และเสียง ประเภทของสื่อที่ใช้เพ่ือการพัฒนา

สังคมมี 4 ประเภท ได้แก่ เว็ปไซด์ เว็ปบล็อก เฟสบุ๊คส์ และไลน์ 

 
ค าถามท้ายบท 

1. ประเภทของสื่อมวลชนมีกี่ประเภท อะไรบ้าง 

2. จงอธิบายบทบาทของสื่อมวลชนต่อการพัฒนาสังคม/ชุมชนท้องถิ่น พอสังเขป 

3. คุณลักษณะที่ส าคัญของสื่อบุคคล มีอะไรบ้าง 

4. จงอธิบายข้อดีและข้อจ ากัดของสื่อบุคคล อย่างละเอียด 

5. จงอธิบายคุณลักษณะเบื้องต้นของสื่อกิจกรรมค่าย 

6. ประเภทของกิจกรรมค่ายมีก่ีประเภท อะไรบ้าง พร้อมยกตัวอย่างกิจกรรมค่ายที่เคยเข้า

ร่วมมา 1 ตัวอย่าง 

7. สาเหตุที่ส าคัญของการเกิดสื่อพ้ืนบ้านมีอะไรบ้าง 
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8. การจัดการสื่อพ้ืนบ้านเพ่ือการพัฒนาสังคม/ชุมชนท้องถิ่นมีวิธีการอะไรบ้าง 

9. จงอธิบายความแตกต่างระหว่างสื่อดั้งเดิมและสื่อใหม่ พร้อมยกตัวอย่างประกอบ 

10. จงยกตัวอย่างสื่อดิจิทัลสมัยใหม่ ที่ใช้ในการสื่อการเพ่ือการพัฒนาสังคมอย่าง 1 ประเภท 

พร้อมอธิบายรายละเอียด 
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